
Iskolai közösségi szolgálat



Mi a különbség? 
Iskolai közösségi szolgálat – Önkéntesség

Önkéntesség: olyan tevékenység, amelyet a személy 
szabad akaratából, egyéni választása és 
motivációja alapján pénzügyi haszonszerzés 
szándéka nélkül végez, más személy vagy közösség 
javát szolgálva. 

Közösségi szolgálat: olyan tevékenység, amely 
kötelező módon, anyagi érdektől függetlenül a 
tanuló helyi közösségének javát szolgálja. Olyan 
pedagógiai eszköznek is tekinthető, amely 

személyes és szociális kompetenciák 
fejlesztésére alkalmas. 



Az önkéntesség és az iskolai 
közösségi szolgálat hozzájárul 
ahhoz, hogy a kapcsolataiban 

gazdag, sokféle, sokszínű társadalmi 
háttérrel rendelkező egyénekből és 
közösségekből álló társadalom még 
befogadóbbá és egyben emberibbé 

váljon.



Törvényben szereplő szöveg:

• „Új elem a javaslatban az érettségi megkezdésének 
feltételeként előírt közösségi szolgálat. A közösségi 
szolgálat szociális, környezetvédelmi, a tanuló társadalmi 
környezetének javát szolgáló, anyagi érdektől független 
tevékenység, amely egyénileg vagy csoportosan, projekt 
módszerrel végezhető. Igazolása a projekt 
megvalósulásának leírását tartalmazó, az egyén szerepét 
tükröző dokumentumban történik.”

• „..közösségi szolgálat: szociális, környezetvédelmi, a tanuló 
helyi közösségének javát szolgáló,szervezett keretek 
között folytatott, anyagi érdektől független, egyéni vagy 
csoportos tevékenység és annak pedagógiai feldolgozása.”



Jogszabályi háttere

• A nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény

• A Nemzeti alaptanterv kiadásáról, bevezetéséről és 
alkalmazásáról szóló 110/2012. (VI. 04.) Kormányrendelet

• A nevelési-oktatási intézmények működéséről és a 
köznevelési intézmények névhasználatáról szóló 20/2012. 
(VIII. 31.) EMMI rendelet

• A közérdekű önkéntes tevékenységről szóló 2005. évi 
LXXXVIII. törvény

• Az egyesülési jogról, a közhasznú jogállásról, valamint a civil 
szervezetek működéséről és támogatásáról szóló 2011. évi 
CLXXV. törvény



A nemzeti köznevelésről szóló 2011. 
évi CXC. törvény ezen része:

6 § (4) bekezdés: „Az érettségi bizonyítvány 
kiadásának feltétele 50 óra közösségi 
szolgálat elvégzésének igazolása.”

97. § (2) bekezdés: „Az érettségi vizsga 
megkezdéséhez a közösségi szolgálat 
végzésének igazolását először a 2016. 
január 1-je után megkezdett érettségi 
vizsga esetében kell megkövetelni.”



Az iskolai közösségi szolgálat 
CÉLJA:

Az iskolai oktatás célja nem csak az ismeretek 
átadása, hanem a nevelés is. Tudatosítani kell a 
gyerekekben, a fiatalokban, hogy egy közösség 
tagjai vagyunk, és felelőséggel tartozunk 
egymásért, a közösségért. 

Az érettségi nemcsak szellemi, tárgyi tudást mér, 
hanem azt mutatja, hogy a szociális készségek, a 
társadalmi érzékenység kimunkálása is szükséges 
ahhoz, hogy valaki érett legyen. 



Célja és várt eredménye:

„Az iskolai közösségi szolgálat lehetővé teszi a diákok 
számára, hogy tapasztalati tanuláson keresztül fejlesszék 
demokratikus készségeiket, személyes és szociális 
kompetenciáikat, szociális érzékenységüket.”

- önismeret 
- önbizalom
- az iskolához és a tanuláshoz való hozzáállás
- állampolgári elköteleződés
- társas készségek
- iskolai teljesítmény 



A Nemzeti alaptanterv kiadásáról, 
bevezetéséről és alkalmazásáról szóló 
110/2012. (VI. 04.) Kormányrendelet

Felelősségvállalás másokért, önkéntesség:  
• a NAT ösztönzi a személyiség fejlesztését, kibontakozását;
• célul tűzi ki a hátrányos helyzetű vagy fogyatékkal élő 

emberek iránti szociális érzékenység fejlesztését;
• saját élményű tanuláson keresztül alakít ki megfelelő 

magatartást a tanulókban;
• megismerteti a tanulókkal ezen csoportok sajátos igényeit, 

élethelyzetét; 
• a segítő magatartás számos olyan képességet igényel és 

egyúttal fejleszt is (együttérzés, együttműködés, 
problémamegoldás, önkéntes feladatvállalás és -
megvalósítás), melyek gyakorlása elengedhetetlen a tudatos, 
felelős állampolgári léthez



KERETEK
• egyénileg vagy csoportban
• időtartam
• választás lehetősége

FOLYAMAT
• felkészítés
• tevékenység
• feldolgozás

ÉRINTETTEK
• pedagógus új szerepben
• iskolai közösségi szolgálat helye az iskolában
• fogadó szervezetek (intézmények, civil szervezetek)



20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet
a nevelési-oktatási intézmények működéséről és a 

köznevelési intézmények névhasználatáról -

Az iskolai közösségi szolgálat KERETEI:

A közösségi szolgálat keretei között

a) az egészségügyi,

b) a szociális és jótékonysági

c) az oktatási

d) a kulturális és közösségi

e) a környezet- és természetvédelmi,

f) a katasztrófavédelmi

g) az óvodás korú, sajátos nevelési igényű gyermekekkel, 
tanulókkal, az idős emberekkel közös sport- és szabadidős 
területen folytatható tevékenység. 



Lehetséges feladatkörök:

Egészségügyi tevékenységek kórházban vagy egészségügyi 
intézményekben: a beteg kísérete a betegszállítókkal; 
segítség a beteg felültetésekor, kiültetésekor, 
sétálásakor; a beteg környezetének rendben tartása; 
felolvasás, beszélgetés; 

Szociális tevékenysége: idős emberek segítése egyénileg 
otthonukban; idős emberek támogatása szociális 
intézmények keretei között; felolvasás, beszélgetés

Oktatási tevékenységek: korrepetálás alsóbb 
évfolyamokon; oktatás idősek számára; gyermekek 
kísérésének segítése; mindennapi tevékenységben való 
részvétel; nyelvtanítás, számítógéphasználat; kulturális 

programszervezésben való segítségnyújtás



Kulturális, közösségi tevékenységek: múzeumpedagógiai 
vagy egyéb szolgálat végzése, közgyűjteményben önkéntes 
feladatok ellátása, bölcsődékben, óvodákban kulturális 
program szervezése

Környezet- és természetvédelmi tevékenységek: 
parkrendezés, közösségi terek tisztítása, biciklitároló 
javítása, festése, kerítésfestés, 

Katasztrófavédelmi tevékenység: katasztrófavédelmi 
szervezetek napi teendőinek ellátásába való 
bekapcsolódás, árvízhelyzetben homokzsákok szállítása, 
töltése, épületek, ingóságok óvása

Közös sport- és szabadidős tevékenység óvodáskorú, 
sajátos nevelési igényű gyermekekkel, idős emberekkel: 
sport, kézművesség, játék, egyéb közös programok



Nem beszámolható 
tevékenységek:

• üzleti jellegű tevékenység

• haszonszerzés

• adománygyűjtés (különösen nem, ha 
az pénzbeli)

• szakfeladat ellátása



Ki lehet fogadó szervezet?

A közérdekű önkéntes tevékenységről szóló 
törvény 3. §-ban foglalt szervezetek. 

Fogadó szervezet nem lehet: 

érdekvédelmi, képviseleti, politikai szervezet 
(annak ellenére, hogy fogadhat 

önkénteseket). 



Fogadó szervezetek lehetnek:

• Önkormányzatok: ifjúságvédelmi, egészségügyi stb. 
csoportjai

• ÁNTSZ helyi szervezetei

• Magyar Vöröskereszt helyi irodái

• Kulturális szervezetek: színházak, kiállítótermek, 
művelődési házak, könyvtár, levéltár

• Szociális intézmények: anyaotthon, idősek otthona

• Egyházi jogi személy

• Civil szervezetek

• Iskolák

• Kortárs csoportok helyben



A szolgálat szervezése a 
fogadó szervezetnél:

• Szakmai koordinátor / mentor kijelölése
o alkalmas a tanulókkal való közös tevékenységre

o irányítja a tanulók munkáját

o a tevékenységeket folyamatosan figyelemmel kíséri

• Tisztázandó területek:
o Milyen feladatokat végezhetnek a tanulók?

o Melyik nap, napszak, időintervallum az, amikor a 
segítőkre szükség van?

o Milyen ismeretekre van szükségük a tanulóknak, hogy 
segíteni tudjanak?



Iskola – fogadó szervezet 
kapcsolata

Együttműködési megállapodást kell kötni, mely tartalmazza:
o Résztvevő tanulók maximális számát
o Teljesítésigazolás módját és rendjét
o Foglalkoztatás időtartamát
o Szakmai koordinátor nevét, feladatkörét, elérhetőségét
o Esetleges eszközök, juttatások, más felmerülő költségek 

biztosításának rendszerét
o Szereplők felelősségét (pl. baleset esetén)

Célszerű megkülönböztető jelzés használata (pl. póló, kitűző). 



MINTA
Iktatási szám: …………../2014.

EGYÜTTMŰKÖDÉSI MEGÁLLAPODÁS 
AZ ISKOLAI KÖZÖSSÉGI SZOLGÁLAT KÖZÖS LEBONYOLÍTÁSÁRÓL

amelyet egyrészről 
iskola:
székhely: 
képviselő: 
OM-azonosító: 
a továbbiakban: Iskola

másrészről
név: 
székhely: 
képviselő: 
a továbbiakban: Szervezet
a továbbiakban együtt: Felek

kötöttek a mai napon, az alábbi feltételekkel:
1. A megállapodás előzményei, körülményei, célja:
A Nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC törvényben foglaltaknak megfelelően az iskolai közösségi szolgálat 

megszervezésében a Felek az e megállapodásban rögzítettek alapján együttműködnek. A Felek kölcsönösen 
törekednek arra, hogy az érintett tanulók teljesíteni tudják az 50 órás kötelezettségüket.

2. Az Iskola kötelezettségei, vállalásai*:
* hol, mikor, milyen időközönként, hány tanulót irányít a Szervezethez, mikor és milyen formában szervezi meg a 

tanulók felkészítését, majd a program zárását stb.

3. A Szervezet kötelezettségei, vállalásai*:
* hol, mikor, milyen időközönként, hány tanuló tevékenységét szervezi meg és biztosítja a feltételeket, mentort, 

eszközt stb.

4. A fogadó szervezet köteles biztosítani:
5. Az Iskola részéről a program felelőse és kapcsolattartója
6. A Szervezet részéről a program felelőse és kapcsolattartója
7. A Felek elállási, felmondási joga



Fogadó szervezet köteles 
biztosítani:

• az egészséget nem veszélyeztető és 
biztonságos munkavégzés feltételeit,

• a szükséges pihenőidőt,

• a tevékenység ellátásához szükséges 
tájékoztatást és irányítást, az ismeretek 
megszerzését,

• tevékenység folyamatos, szakszerű 
felügyeletét.



Időkeretek

• Tanítási szünet ideje alatt: 12 óra/hét és 3 óra/nap

• Tanítási időben: 6 óra/hét

o Tanítási napon: 2 óra/nap

o Tanítási napon kívül: 3 óra/nap

Csoportos foglalkozások szervezésekor a 3 óra lehet ideális. 
(1 óra=60 perc)

A 18. életévét be nem töltött önkéntes 20 óra és 6 óra 
között önkéntes tevékenységet nem végezhet. 



Felelősség kérdése

• Az önkéntes nem felel az általa okozott kárért, 
amennyiben figyelemfelhívási kötelezettségének 
eleget tett. 

• A fogadó szervezet kárának megtérítése, abban 
az esetben követelhető az önkéntestől, ha az 
önkéntes felróható magatartása okozta (figyelem-
felhívási kötelezettségének nem tett eleget)

• Az önkéntes által az önkéntes jogviszonnyal 
összefüggésben harmadik személynek okozott 
kárért a fogadó szervezet felel. 



• Közösségi szolgálatot teljesítő 
köteles megtagadni az utasítás 
teljesítését, ha annak végrehajtása 
más személy életét, testi épségét 
vagy egészségét közvetlenül 
veszélyeztetné.



Mik a tapasztalatok? 



Köszönöm a figyelmet!


