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1. Bevezet6

Jelen koncepcio célja annak meghatarozasa, hogy az el6zetes helyzetelemzeés,
igényfelmérés eredményei alapjan Komarom-Esztergom megyében a civil
szervezeteknek nyujtott, mikodésiket segitdé szolgaltatdsokban jelentkezé
hianyossagok hogyan potolhaték, illetve milyen atfedéseket kellene kikiszébdlni,
valamint hogy a civil szervezetek részeérdl felmerulé fejlesztési igényekre hogyan
kellene reagaini.

A célok kozott emlitendd, hogy a megyében kikertlhetetlen a civil szervezetek
fejlesztésével, tamogatasaval kapcsolatos szolgaltatd rendszer kapacitasanak
bdvitése, a teruleti és szerkezeti egyenlétlenségek mérséklése és a civil szervezetek
kozotti kapcsolatok fejlesztése.

Lényeges feladat, hogy a civil szolgaltatasfejlesztési koncepci6 a megye
tertleti sajatossagaihoz igazodva jeldlje ki az alapszintl civil szolgaltatasokat és a
specialis szolgaltatasok korét és segitse a kulonbo6zé civil szolgaltatasok egymashoz
illeszkedését és egymasra épulését a megyében. A koncepcidnak van egy tagabb
Osszefuggésekbe helyezheté feladata is, amely informacidkat kinal a
terlletfejlesztéshez, valamint mas agazatok fejlesztéséhez is. A szlkebb
feladatértelmezésben viszont Iényeges, hogy a koncepcid segitse a térségi civil
szolgaltatasokban dolgozokat a szolgaltatasfejlesztések operativ feladatainak
megfogalmazasaban.

A megyei civil szolgaltatasfejlesztési koncepciot a kisbéri Agoéra
Vidékfejlesztési Alapitvany munkatarsai készitették egyuttmikodésben a KD-RISZI
munkatarsaival és a Komarom-Esztergom megyében is szolgaltaté Kdzép-Dunantuli
Regionalis Szocidlis Forraskézpont szakértivel. A koncepciod alkotasa empirikus
adatokon és kvalitativ tapasztalatokon alapuld tervezési folyamat eredménye volt,
melyben fontos szerepet kapott egy koncepcié készit6 workshopnak, mely
elkészitette a szolgaltatasfejlesztésre vonatkoz6 megyei SWOT elemzést és
meghatarozta a prioritasokat, az alapelveket valamint szolgaltatasszervezés terileti

vonatkozasait.



2. Civil szolgaltatasok szervezésének modjai

A koncepcio elméleti kereteinek meghatarozasakor abbdl indultunk ki, hogy a civil
szolgaltatasok szervezésének elsddleges indoka a ki nem elégitett vagy nem
megfeleléen kielégitett civil szervezeti szukségletek, igények. Ennek megfeleléen a
megyei civil szolgaltatasok szervezésének tervezésében is elbtérbe kerul az a
kérdés, hogy az egyuttmikodeési pontok fejlesztésével és a dekoncentracioval
hogyan lehet el6segiteni a civil szolgaltatdé rendszer hianyossagaibdl vagy
diszfunkciojabdl eredd kielégitetlen valds civil szlikségletek kielégitését.

A tervezés els6 lépéseként a meg kellett hatarozni a civil szukségletek
definicidjat, hogy tipizalhatéva és rangsorolhatéva tegyuk azokat. A szukseégletek
altalanos jellemzéje (igy a magasabb szintl civil szervezeti szikségletek jellemzdje
is), hogy szerkezetét tekintve szikségleti diszpozici6 és valamilyen szervezeti
magatartasi-tevékenységi algoritmus, program alkotja, mely a szervezeti
alapszukségleteknél az alapitassal teremtddik (pl. szUksége van helységre, alapvet6
mikodési infrastrukturara), a magasabb szint( szervezeti szukségleteknél azonban a
szervezeti életciklusban és a mikodés folyamataban teremtédnek meg, alakulnak ki
(pl. ha azt tapasztalla a szervezet, hogy a palyazati programokat alacsony
hatékonysaggal mikodteti, képzésben vesz részt). Ebben a vonatkozasban a civil
szolgaltatasok részben alapszintl, részben pedig magasabb rendld szervezeti
szlUkségletekre reagalnak.

Az elbzetes fokuszcsoport soran szakértéi tapasztalatként hangzott el, hogy
kitapinthatd ennek szektoronkénti sajatossaga is, mig az allami/onkormanyzati civil
zolgaltatasok elsésorban primer szervezeti szukségletek (pl. helység biztositasa,
alapvet6 palyazati informaciokhoz valé hozzaférés) kielégitését célozzak, addig a
civil szolgaltatasokat nyujté vallalkozasok, piaci szereplék kifejezetten magasabb
szintl szervezeti szukségletek kielégitésében vesznek részt (pl. akkreditalt
képzések, mindségbiztositasi standardok, EU és UMFT palyazatok irasa, komplex
szervezetfejlesztés). A civil szolgaltatd szervezetek — elméleti szinten - részt
vallalhatnak minden szintG civil szervezeti szukségletek kielégitésében, ha
rendelkeznek a megfeleld eszkdzdkkel, mert egyrészt meg tudnak jelenni ott is
alapszolgaltatasokkal, ahol az dnkormanyzati vagy allami szolgaltatok hianyoznak,
masrészt viszont a forprofit szolgaltaték altal nyujtott civil szolgaltatasokkal

kedvez6bb piaci helyzetbe tudnak kerllni a magasabb szintl civil szoglaltatasok



esetében is.

A koncepcidban érintett civil szervezetek nyujtott szolgaltatasok egy része
alapvetéen hianyalapu szukségletekkel hozhatok Osszefuggésbe (hianyzo
informacio, tudas, eszkodz, infrastruktura sb.) mig a szolgaltatdsok masik nagy
csoportja inkabb ndvekedésalapu szUkségletre reflektal (komplex
szervezetfejlesztések, fenntarthatésag, monitoring).

A civil szervezeti szukségletek és a szolgaltatdo szervezetek (akarmelyik
szektorrol is legyen szd) Aaltal nyujtott szolgaltatasok kdzos metszetében
helyezkednek el azok a kielégitett valds civil szervezeti szikségletek, amelyekre jol
reflektalnak a megye civil szolgaltatasai. A helyzetfeltaras soran kiderilt azonban,
hogy a Kkielégitetlen valds civil szerezeti szukségletek mellett vannak olyan

szolgaltatasok amelyek célt tévesztenek, igazabol nincs mogottiuk valds igény.

Hiany alapu Novekedés alapu

sziikségeltre reagalé sziikségeltre reagalé
civil szolgaltatasok civil szolgaltatasok
Képzések Alapképzések Specializalt képzések,
akkreditalt képzések

Tanacsadas Jogi, munkaugyi, Palyazati tanacsadas
kdnyvelési, internet Onkéntesség
Szervezeti facilitacio
Min&ségbiztositas - Menedzsment tamogatas

Projekt latogatas
Ertékelés, monitoring

Infrastruktura biztositasa Technikai és | szakmai, modszertani
kommunikacios eszk6zok | alkozpontok
Helység és | letrehozasa
teremhasznalat

Szervezetfejlesztés Szervezetalapitasi Mentor szerep
segitségnyuijtas Komplex-

szervezetfejlesztés
Multiplikacios szerep Halozatfejlesztés

Projektgeneralas

Informacids szolgaltatasok | Hirlevél, internetes portal | Adatbazisok biztositasa
Informacids forumok Szakmai konferenciak




3. A megyei civil szolgaltatasfejlesztés elvei
A megye civil szolgaltatasfejlesztési tervének elengedhetetlen része a feladatok
meghatarozasat segité alapelvek meghatarozasa:

e a hianyalapu és a nodvekedési alapu igényekre egyarant reagalni képes, az
alapjellegti szolgaltatasok mellett a specializalt szolgaltatasokat is nyujtani
képes szolgaltatorendszert kell épiteni

e Ugyfélcentrikus, klienskdozpontu szolgaltatasok fejlesztésén keresztul kell
elésegiteni a megyei klasszikus civil szervezetek mikddésének
fenntarthatésagat

e a koncepcidban alapvet6 fontossagu az egyuttmiikodés és partnerség a civil
szervezetek fejlesztése, tadmogatasa Ugyében érintett szervezetek,
intézmények, szakmai szolgaltaté halézatok kozott

e Dbdviteni kell az orszagos haldzatok tagjaként mikodé civil szolgaltatok megyei
kapcsolatrendszerét és beagyazottsagat

e a kistérségi kozpontok erésitése, egyfajta projektgeneralé, multiplikacios
terlleti haldzat kialakitasa

e a koncepcionak els6sorban a szocialis gazdasag kiépulését segitendd civil
szervezeti szolgaltatasokkal kell hozzajarulni a helyi tarsadalmi szervezetek
ko6zdsségi funkciojuk elmélyitéséhez

e a megyei civil szolgaltatasfejlesztési koncepcidnak kapcsolédnia kell a
kistérségi civil szolgaltatasfejlesztési koncepciokhoz és a regionalis

koncepciohoz egyarant

4. Stratégiai helyzet

A megye jov6beni civil szolgaltatasainak fejlesztése nem nélkulozheti a stratégiai
helyzet attekintését. Ezt részben egy szakértéi fokuszcsoport altal 6sszegyjtott
jellemzdk alapjan, részben pedig az empirikus adatok elemzése alapjan tekinthetjuk
at. A megye civil szolgaltatasai szektorat tekintve a legfontosabb erésségek,
gyengesegek, a megye lehet6ségei és veszélyei az alabbiak szerint hatarozhatok

meg:



Legfontosabb erésségek Legfontosabb gyengeségek

Szikségletek ismerete Koherens, modul rendszer( képzések
Tarsadalmi beagyazottsag hianya

Nyitottsag Réqids identitastudat hianya
Tudatossag Informacidés és kommunikacios kultara
Multilateralis kapcsolati téke Hosszu tavu szervezeti stratégiak hianya
Allandésag Infrastrukturalis hianyossagok

Aktiv szervezetek léte Vezetdk kozti megosztottsag
Decentralizalt tamogatasi rendszer Szakemberképzés hianya
Horizontalis-vertikalis egyuttmikodések | Szakmai féltékenység

Human eréforrasok mobilizacioja Bebetonozott emberek

Civil partnerség Politika megjelenése a szektorban
Kedvez6 foglalkoztatasi helyzet Operativ koordinaci6 hianya

Jo forrasabszorpcios képesség Teruleti egyenlétlenségek, belsé perifériak
Legfontosabb veszélyek

Térségi forraskoncentracio
(aranytalansagok)

Decentralizacios vakuumok
Egyuttmdkodési kultura hianya
Szakemberek utanpoétlasanak hianya
Belterjesség, ,Hitbizomanyok”

Kozponti szerepért versengd szervezetek
Innovacid hianya, régi rutin programok
Nem a valds, hanem a veélt
szukségletekhez igazodo szolgaltatasok

A megyei civil szolgaltatas fejlesztési koncepcié célja, hogy a megye jelen
allapotanak, igényeinek és lehet6ségeinek tudataban a szolgaltaté szervezetek
szandékait meghatarozza egy-egy terulet, ellatandé feladat funkcidinak és formainak
fenntartasara, vagy - ha hianyzik — megteremtésére. A késdbbi stratégia a
szlkségletek, a feladatok, a megoldasi modozatok szambavétele, tovabba olyan
dontéshozatali elvek, iranyok meghatarozasa, amely megvalosulasa soran a megyei
civil szolgaltatasok terén a meglévd erésségeink megdrizhetdk, a hianyossagok
potolhatdk és a ruralis terlleteken mikodé szervezetek szamara az esélyegyenléség
feltételei biztosithatok.

Az empirikus elemzés és a stratégiai SWOT elemzés eredményeinek k6zos
metszetét tekintve egyértelmivé valik, hogy a megyei civil szolgaltatas helyzete nem
egyértelmdlen jo vagy rossz. Néhany tényezd kedvezd stratégiai pozicidban van, mint

példaul az aktiv szolgaltatok léte, a mar mikodé civil szolgaltatasok, a palyazati



aktivitas és eredményesség, a béviulé humaneréforras, masok esetében azonban
komoly fejlesztésre vagy iranyvaltasra van szikség (teruleti hatranyok, szakemberek
széthuzasa, koordinacié, egyuttmikodés, tajékoztatas, informacidaramlas), hogy
hatékonyan m(ikddjon a megye civil szolgaltatd rendszere.

Az is lathatd, hogy egyes esetekben a jelenleg is tapasztalhaté negativ
tendenciak (decentralizaciés vakuum,Tata és Tatabanya forraskoncentracioja,
belterjesség stb.) tovabbélése komoly hatranyokat fog okozni. Es természetesen
vannak olyan megyei sajatossagok is, amelyek jelenleg veszélyforrast jelentenek, de
magukban hordozzak a fejlesztés lehetdségét, ilyen a rivalizalé szervezetek vagy a

vélt szikségletekre reflektalé szolgaltatasok.

5. Tervezett szolgaltatasi kompetencia kozpontok

A megyében a varosi népesség aranya Komarom-Esztergom megyében a
legmagasabb a régidban, 60 szazalék. A térténelmi (Komarom, Esztergom) és az un.
szocialista varosok (Tatabanya — 1947, Oroszlany, Tata — 1954, Dorog - 1984)
mellett a kisvarosok szama a megyében az ezredfordulé utdan ndévekedett, Babolna
(2003), Labatlan (2004) s a legfiatalabb Acs (2007) varosa ugyanakkor jellemzéen
funkcidhianyos varosok, igy a civil szolgaltatasszervezés terlleti kérdéseinél
korantsem lehet rajuk ugy tekinteni, mint a megye régebbi varosaira.

A civil szolgaltatasszervezés szempontjabdl azonban fontos, hogy ezek a
varosok az adott térségben a human teruleten koncentraltak a szolgaltatasokat. Az
utobbi négy évben varosi rangot nyert telepulések atlagos Iélekszama nagyon Kicsi,
az intézményhaldzatuk szik, a civil aktivitas egyel6re alacsony, de dinamikusan
fejlédik. Hat varosban vannak olyan civil szolgaltatasi kezdeményezések, melyek
specifikus fejlesztése a jov6ében egymast kiegészité ,patchwork” rendszer(
horizontalis, dekoncentralt civil szolgaltatd halézatot eredményezhet.

Ebben a hal6ézatban hat kompetencia kdzpontot tervezunk Iétrehozni, mely
kompetencia kézpontok mindegyike ellatja az természetes vonzaskorzetében lévd
teleplléseken mikoédd civil szervezeteknek nyujtott alapszolgaltatasokat és ezek
mellett minden kompetencia kozpont szakosodik az egy-egy emelt szintd,

novekedésalapu igényekre reagalod szolgaltatasra az alabbiak szerint.



Tervezett Civil Kompetencia
Koézpontok

Telepiilés Kompetencia kézpont J Potencialis szolgaltato
Acs Nem Nincs
Babolna Nem Nincs
Dorog Nem Nincs
Esztergom Civil egyuttmikodés és Eurohid Euro-Kisrégios Fejlédést

halézatfejlesztés kompetencia El6segité Alapitvany

Kisbér Civil képzési kdzpont Agora Vidékfejlesztési Alapitvany
Koméarom ELETTER Koézdsség- és

Civil projekigeneralas Telepulésfejlesztd Egyesilet

Labatlan Nem Nincs

Nyergesujfalu Nem Nincs

Oroszlany Oroszlany és Térsége Civil
Szervezeteinek Egyesulete
Tata Szervezetfejlesztés Majki Népféiskolai Tarsasag
Tatabanya Bazis Gyermek és Ifjusagi Egyesiilet
United Way Vértes Vidéke Alapiany

Civil érdekegyeztetés

Informacios és tanacsado

6. Civil szolgaltatasok célcsoportja

A koncepcio alkotasa soran a nonprofit szervezetekkel kapcsolatos definiciok
els6sorban az Eurdpai Uni6 2000-ben kozreadott értelmezését fogadjuk el, mely
szerint:

e az NGO-kat nem a személyes haszonszerzés céljabodl hozzak létre,

e a profitot vagy tdbbletet nem oszthatjak fel a tagok vagy a vezet6ség koérében,

e az NGO-k torekvéseikben és értékrendszerikben nem oncéluak



e céljuk, hogy a nyilvanossag el6tt a tarsadalomi jolétért egy szikebb csoport
vagy az egesz kozosseg erdekében mikodjenek

e nem képviselik tagjaik gazdasagi vagy személyes érdekeit

A jogi kategoriakat nézve ez azt is jelenti, hogy mind a k6zhasznu mind pedig a
nem kozhasznu (de nem Oncélu), klasszikus civil szervezetek (egyesuletek és
maganalapitvanyok) fejlesztését fontosnak tartjuk. A szolgaltatasfejlesztés
célcsoportja kettds.

A kozvetlen célcsoport a civil szolgaltatasokat nyujté szervezeteket jelenti, ezek
szama meglehetésen alacsony, az orszagos haldézatok tagjai kézul a CISZOK, az
Esélyek Haza és a Forraskozpont, a helyi szervezetek kozul pedig csupan néhany
potencialis kompetencia kozpontként nevesitett szervezet johet szdba, mint azt
kordbban bemutattuk.

A civil szolgaltatasfejlesztés kozvetett célcsoportia maguk a klasszikus civil

szervezetek, egyesuletek és alapitvanyok, ezek szama kb. 1300.

7. Civil szolgaltatasok fejlesztési iranyai
A civil szolgaltatasok tervezésekor felmerult szempontként, hogy fontos lenne tudni
azt is, hogy a kozvetett célcsoport melyik szolgaltatdsokat koncentralna a
megyeszékhelyre, megyei szinten, és mely szolgaltatasokat kellene dekoncentraltan,
kistérségi szinten fejleszteni. A szlkségletfeltarasbdl kidertlt, hogy elsésorban
megyei szinten kellene fejleszteni a kommunikaciot a kiir6 szervezetekkel, a
palyazatfigyelést, a tréningek, képzések szervezését, a civil tapasztalatok
kozvetitését a dontéshozok felé, a internetes hirlevelet, a partnerszervezetei
adatbazist, a konferenciak szervezését és a nemzetkdzi kapcsolatok fejlesztését.
Ezzel szemben jellemzben térségi szintl civil informacios pontok feladata
lehet a szamitogép-kezelési tanacsadas, a szamitégép-hasznalati lehetéség, a
dontés el6készitési folyamatokba valé bekapcsoldédas, a nyomtatasi, fénymasolasi
lehet6ség biztositasa, a az Onkéntesek kozvetitése, segitségnyujtas a
tovabbfoglalkoztatdas megoldasaban, a szervezetek egyéni mentoralasa, az

internetezési lehetéség biztositasa, a "legjobb gyakorlat” megismertetése a civil
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szervezetekkel, a civil rendezvények szervezése és szikség esetén technikai

eszk6zok bérbeadasa (pl. projektor, notebook stb.).

A civil szolgaltatasfejlesztés tekintetében mi ezeket kétféle szolgaltatasi

csoportban soroltuk:

1. Alapszolgaltatasok

2. Novekedésalapu szolgaltatasok

Osszefoglaldan a szolgaltatasok fejlesztési tervét az alabbi tablazat mutatja.

Meglévé

Fejlesztend6

Alapszolgaltatasok

Human
eréforras

Technikai
eréforrasa

Modszer-
tana

Teruleti
hozzaférhetéség

Internetes szolgaltatasok
biztositasa

X

X

Palyazatfigyelés

Nyomtatott hirlevél

Internetes hirlevél

Civil szakkényvtar

Pénzlgyi, gazdasagi tanacsadas

Forumok, szakmai rendezvények
lebonyolitédsa

X | X | X

Jogi tanacsadas

Palyazati tanacsadas

Munkaigyi tanacsadas

Szamitdgép-kezelési tanacsadas

Szamitégép-hasznalati lehetéség

Nyomtatési és fénymasolasi
lehetbség

Onkéntesek kdzvetitése

Internetezési lehetéség

Rendezvényszervezés

Technikai eszkdzok bérbeadasa

Rendezvényekre terem
biztositasa

XX XXX X | XXX XXX XXX XXX X

XX X|X| XXX [X|IX[X[ X[X[X]| [X[X
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valé bekapcsolédas

Meglévé Fejlesztend6
Novekedésalapu Human Technikai| Médszer- Teriileti
szolgaltatasok erbforrasa | er6forras| tana hozzaférhetéség |
Kommunikacio biztositasa a kiird X X
szervezetekkel
Tanacsadoi adatbazis épitése X X
Tréningek, Képzések szervezése X X X
Civil tapasztalatok kdzvetitése a X
dontéshozok felé
Partnerszervezetei adatbazis X
fenntartasa
Konferenciak szervezése X
Nemzetkdzi kapcsolatok X X
fejlesztése
Adatbazisok X
Monitoring X
Civil Innovacié X
Képzési kdzpont biztositasa X
Szervezetek egyéni mentoralasa X
Palyazatiras, projektgeneralas X X
A "legjobb gyakorlat” X X
megismertetése
Folyamatkovet6 tanacsadas X
Nyertes palyazatok utankdvetése X
Halozatépités X X X
Szakmai partnerségek X X
kialakulasanak el6segitése
Alkalmazott kutatasok X
Dontés-el6készitési folyamatokba X

Segitségnyujtas a
tovabbfoglalkoztatas
megoldasaban

8. Civil szolgaltatasok fejlesztésének finanszirozasa

Az UMFT elsésorban fejlesztésorientalt szolgaltatasok esetében jarulhat hozza a

megyében a civil szolgaltatasok fenntarthatosaganak er6sitéséhez. A 2007-2013-ra

vonatkozo operativ programok kozull a civil szolgaltatasokkal kapcsolatosan az ESZA

finanszirozast TAMOP és az ERFA finanszirozasu TIOP lehet relevans, valamint a

KDOP, abban az esetben, ha a ,hardver’ projektek mellett ,szoftver’ projekteket is

céloznak majd.

A Tarsadalmi Megujulas Operativ Program felépités prioritasaiban a

foglalkoztathatésag fejlesztése, a munkaerdpiacra valé belépés 06sztonzése, az
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alkalmazkododképesség javitasa, a mindségi oktatas és hozzaférés biztositasa

mindenkinek, az emberi eréforrasok fejlesztése a kutatas és innovacio teriletén, az

egeszségmeglirzés és a tarsadalmi befogadas, részvétel erdsitése szerepel. A

TAMOP és a KDOP prioritasainak és alprioritasainak célteriiletét érdemes dsszevetni

azzal,

hogyan kapcsolédnak ezek altalaban a megyei

civil

szolgaltatasok

fejlesztéséhez, illetve, hogy a jelenlegi civil szolgaltatéknak lathaté-e kapacitasa a

kapcsolddasra.

TAMOP (2007-2013) Foglalkoztathatésag fejlesztése, a munkaerépiacra valé belépés

oOsztonzése
Alprioritas Relevancia a Potencialis
megye civil kapcsoloédasi
szolgaltatasaival szolgaltatoi
kapacitas
3.1.1 | Hatékony és korszeri foglalkoztatasi szolgalat ++ +
3.1.2 | Munkaerdpiaci aktivizalas, megelézés és képzés ++ +
3.1.3 | Afiatalok munkaba alldsanak segitése ++ ++
3.1.4 | Az id8sebb korosztalyok foglalkoztatasanak elésegitése + 0
3.1.5 | A romak munkaeré-piaci részvételének ndvelése ++ 0
3.1.6 | Megvaltozott munkaképességl és fogyatékos emberek ++ +
foglalkoztatdsa
3.1.7 | N6k és férfiak egyenld esélyekkel a munkaerépiacon + 0
3.1.8 | Szocialis gazdasag, innovativ és helyi foglalkoztatasi +++ +
kezdeményezések és megallapodasok
TAMOP (2007-2013) Az Alkalmazkodoképesség javitasa
Alprioritas Relevancia a Potencialis
megye civil kapcsolodasi
szolgaltatasaival szolgaltatoi
kapacitas
3.2.1 | A gazdasdag igényeihez igazodd szak- és felnbttképzés + +
3.2.2 | Atfogé kompetenciafejleszt6 felnéttoktatasi és —képzési +++ +
programok
3.2.3 | A hatranyos helyzetiliekre iranyuld képzési programok ++ +
3.2.4 | A palyaorientacios, palyatanacsadasi és palyakdvetési 0 0
szolgaltatasok fejlesztése
3.2.5 | Munkahelyi képzések + +
3.2.6 | A gazdasagi szerkezetvaltas elbrejelzése és kezelése 0 0
3.2.7 | Munkaeré-piaci rugalmassag és biztonsag, a nem + 0
hagyomanyos foglalkoztatasi formak elterjesztése
3.2.8 | A partnerség er8sitése a munkaerépiac szerepldi ++ +
kozott, a tarsadalmi parbeszéd intézményeinek és
mechanizmusainak fejlesztése, a véllalkozasok
tarsadalmi felel6sségvallaldsanak fokozasa
3.2.9 | Civil szervezetek kapacitasainak megerésitése, a +++ +
szolgaltatdi szerephez val6 alkalmazkodasuk segitése
3.2.10 | Atlathaté munkaerépiac + 0
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TAMOP (2007-2013) Minéségi oktatas és hozzaférés biztositasa mindenkinek

Alprioritas Relevancia a Potencialis
megye civil kapcsolodasi
szolgaltatasaival szolgaltatoi
kapacitas

3.3.1 | A kompetencia alapu oktatas és a korszerl pedagogiai 0 0
modszerek elterjedésének tamogatasa a
kozoktatasban és a szakképzésben

3.3.2 | A kdzoktatasi és fels6oktatasi intézmeények +++ +
mivel6dési, szocialis, egészségnevelési és szabadidds
szolgaltatd szerepének erdsitése, az oktatasi és
kulturalis intézmények egyuttmikddésének erdsitése

3.3.3 | Tanulasi lehet6ségek bévitése, Uj tanulasi formak ++ 0
elterjesztésének dsztdnzése

3.3.4 | Aformalis, nem-formalis és informalis rendszerek +++ +
Osszekapcsolasa

3.3.5 | Az interkulturalis nevelés fejlesztése, a nemzetiségi és +++ ++
migrans tanuldk és felnéttek beilleszkedésének
tamogatasa

3.3.6 | Atfogé mérési, értékelési és min6ségiranyitasi + 0
rendszerek fejlesztése

3.3.7 | A pedagogusképzés meguijitasa, az oktatasban 0 0
dolgozdk tovabbképzése

3.3.8 | A kdzoktatas hatékonysagat segqité tertleti + +
egyuttmikodések tamogatasa

3.3.9 | A hatranyos helyzeti és roma tanuldk szegregacidja + 0
elleni kiizdelem, az integralt oktatasuk tamogatéasa,
tanulasi lehet6ségeik bévitése

3.3.10 | A sajatos nevelési igényl tanuldk integracidjanak ++ +
tdmogatasa

3.3.11 | A kiemelkedben tehetséges hallgatok tehetségét ++ +

tamogato és fejlesztd, tehetséggondozoé programok
elterjesztése

TAMOP (2007-2013) Az emberi eréforrasok fejlesztése a kutatas és innovacié teriiletén

Alprioritas Relevancia a Potencialis
megye civil kapcsolodasi
szolgaltatasaival szolgaltatoi
kapacitas
3.4.1 | Afelsboktatas szerepének erésitése kutatas- + 0
fejlesztésben (kutaté egyetemek, doktori és posztdoktori
alldshelyek, hallgatoi foglalkoztatas)
3.4.2 | Véllalkozasok és a felsboktatasi kutatéhelyek 0 0
egyuttmikoédésének 6sztonzése (kutatdi mobilitas,
k6z6s programok, kutatasi szolgaltatasok)
3.4.3 | A tudomanyos eredményének tarsadalmi ismertségének + 0
és elismerésének erfsitése
3.4.4 | Miszaki és természettudomanyos végzettséggel 0 0
rendelkezd6k szamanak novelése a gazdasagi szereplék
aktiv bevonasaval
3.4.5 | A felsboktatasi mindségi fejlesztése a Bolognai 0 0

folyamatra tekintettel a gyakorlati oktatas és az
atjarhatésag erbsitésével
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TAMOP (2007-2013) Egészségmegérzés és a tarsadalmi befogadas, részvétel erdsitése

Alprioritas Relevancia a Potencialis
megye civil kapcsolodasi
szolgaltatasaival szolgaltatoi
kapacitas
3.5.1 Beruhazas a jovonkbe: gyermek és ifjusagi programok +++ ++
3.5.2 A leghatranyosabb helyzetl térségek komplex +++ +
fejlesztéséhez kapcsolddo foglalkoztatasi, képzési,
oktatasi, szocialis, egészségfejlesztési elemek
3.5.3 A halmozottan hatranyos helyzeti tarsadalmi + 0
csoportok munkaer8piaci integracidjanak
elémozditdsa
3.54 Szocidlis szolgaltatasok minéségének és ++ +
hozzaférhetéségének javitasa, szakemberek
készségfejlesztése
3.5.5 Az akadalymentesités szakmai hatterének biztositasa, + 0
valamint a megvaltozott munkaképességiiek
mindsitési rendszere atalakitasa, a rehabilitacio
szakmai feltételeinek megteremtése
3.5.6 Helyi k6zosségek erdsitése, felkészités az aktiv +++ +
allampolgarsagra
3.5.7 A diszkriminacioé elleni kiizdelem ++ 0
3.5.8 A kulturalis t6ke fejlesztése a tarsadalmi kohézié és a +++ +
kreativitas erdsitése érdekében
3.5.9 Az aktivitas novelésének elésegitését az egészségi + 0
allapot és a munkavégz6 képesség javitasat tamogatéd
szolgéltatasok fejlesztése
3.5.10 | Egészségre neveld, szemléletformals- és ++ ++
életmddprogramok (lakossagi szliréprogramok és
kampanyok, szenvedélybetegségek megel6zési
programijai)
3.5.11 | Az egészségugy agazati szerkezetatalakitdsanak 0 0
tamogatasa
3.5.12 | Az elldtérendszer hatékony mikddéséhez szikséges 0 0
programok
3.5.13 | A fogyasztok és ellatottak védelmének megerdsitése +++ ++
a civil szolgaltatasok és érdekvédelem, ill. a hatésagi
és jogvédd munka tamogatasaval
3.5.14 | A tarsadalom biztonsagérzetének fokozasa k6zosségi ++ +
blinmegel&zési programokkal
3.5.15 | A binelkovet6k hatékony tarsadalmi + 0
visszailleszkedésének elésegitése
KDOP (2007-2013) prioritasi tengelyei beavatkozasi teriiletei
Alprioritas Relevancia a Potencialis
megye civil kapcsol6dasi
szolgaltatasaival szolgaltatoi
kapacitas
Gazda | A régio gazdasagi vonzerejének ndvelése 0 0
sagfejl | Gazdasagi haldzatok és egylittmiikodések 0 0
esztés | tdmogatasa
A gazdasag innovacios milidjének javitasa 0 0
A képzési és tanacsadasi rendszer fejlesztése ++ 0
Turizm | A turisztikai kinalat és fogaddkészség mindségi + 0
usfejle | fejlesztése
sztés A turizmus menedzsmentjének és marketingjének 0 0

erbsitése
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Integra | Varos- és varosrész-kdzpontok értékmegdrzé 0 0
It revitalizacidja

varosfe | Leromlott vagy leromlassal veszélyeztetett 0 0
jleszté | varosrészek
S Integralt varosfejlesztést megalapozo stratégiak 0 0
elkészitése
Kohézi | A foglalkoztatas novelése, a human szféraba torténé ++ +
ot beruhazasok 6sztdnzése
segitd6 | Kozoktatas infrastrukturalis fejlesztése 0 0
infrastr | Gazdasagi halozatok és egyittmiikddések 0 0
ukturali | tamogatasa
S Az egészséguigyi és szocialis ellatérendszer ++ +
fejleszt | fejlesztése hatékonysaganak névelése
és Intézményfejlesztés 0 0
Kornyezeti értékek védelme, kérnyezetbiztonsag + 0
ndvelése
Az elérhetfség fejlesztése 0 0

A Kozép-Dunantuli Operativ Program prioritasai tengelyei és kuldndsen
alprogramjai nemigen kedveznek a civil szolgaltatasok fejlesztésének. lgazabdl csak
kapcsolddasi pont fedezhet6 fel benne, az egyik a foglalkoztatas ndvelése, a human
szféraba tOortén6 beruhazasok 0sztbnzése beavatkozasi terulet, mely a helyi
igényeken alapulva, Uj munkahelyek teremtésének Osztonzésével a szocialis
gazdasag erdsitését tdmogatja és az egészségugyi és szocialis ellatérendszer
fejlesztése,hatékonysaganak nodvelése beavatkozasi terllet. A kdvetkezb két évre
vonatkozo részletes akcioterv tarsadalmi vitaja jelenleg zajlik.

Ma a civil szolgaltatasi intézményrendszer szinte teljes mértékben a
magyarorszagi kozponti koltségvetési forrasok felhasznalasaval mikddik. E
tamogatasok viszont esetlegesek, nagysagrendjuk, sét felhasznalasuk mindig
determinalt, aktualis koltségvetési alkuktol és megyénkben perszonifikalt masodlagos
redisztribuciotol fugg (pl. NCA mikddése, dnkormanyzati feladatatadasok). A civil
szolgaltatasoknal az o6ner6, vagy a szolgaltatast igénybe vevd anyagi
hozzajarulasanak a hianya, valamint a forrasokért folytatott esetleges kimenetell és
ciklikussagu versengés eddig ugy tlnik gyakorlatilag kizarta a hosszu tavu fejlesztési
és mikodési stratégiak mikodtetéseét.

A 2000-2006 kozotti EU  koltségvetési/programozasi  idészakban a
tamogatasok folyodsitasa két nagy rendszer keretében zajlott, a nyilt palyazatok és a
kozponti programok rendszerében. Ez a két ,csatornas” rendszer azonban a civil
szolgaltatasok finanszirozasa szempontjabdl nem volt tul szerencsés, mert a civil

szolgaltatéi kor szamara a legtobb esetben nem elérheté forrasokrdl volt sz6. A
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gyakorlati élet azt mutatja, hogy a tamogatasok rendszerében sziikség van Uj elemre,
differencialtabba kell tenni a rendszert, annak érdekébe, hogy az elkdvetkezd
id6szakban azon szervezetek is fejlesztési forrasokhoz jussanak, amelyek korabban
nem rendelkeztek EU projekt tapasztalattal. Az ujfajta tevékenységi formak,
szolgaltatasi strukturak kialakulasa érdekében is szlikséges az adminisztracios terhek
csOkkentése mellett, alacsonyabb Osszegli tdmogatasokat biztositd finanszirozasi
forma, magas szintl szakmai-menedzsment tamogatassal. Az EU tagallamaiban erre
létezik bevett tamogatasi forma, mégpedig a globalis tamogatasok rendszere, mely a
tagallami tapasztalatok alapjan a szocialis, foglalkoztatasi, kapacitasnovel6 helyi vagy
regionalis programoknal alkalmaztak sikerrel vagyis éppen azokon a teruleteken,
amelyek a civil szolgaltatdsok célrendszerének és az UMFT prioritasainak
metszéspontjaban talalhatok.

A globalis tamogatas keretében megvalositott projektek altalaban nem tul
hosszuak, ritkan haladjak meg a 12 hénapot. A tervezetek szerint Magyarorszagon a
globalis tamogatas, olyan eljarasi tipus lehetne, melynek keretében maximum 5 millié
forint tamogatasi Gsszeg erejéig, a Kozvetitd (aki a NFU és az adott globalis
tamogatasért felelés szakminisztérium altal felallitott feltétel rendszernek megfelel és
jogosult a végrehaijtasra) altal kiirt egyszerUsitett palyazati feltételek teljesitése esetén
juthat a palyazé. A szakmai, pénzigyi és adminisztrativ felel6sséget a Kozvetitd
viseli. A jelenlegi rendelet tehat lehetéveé teszi, hogy az alapok egy globalis tamogatas
(global grant) keretében keruljenek szétosztasra. Ekkor a tamogatast egy olyan
kozvetitd testllet vagy Ugyndkség kapja meg, amely rendelkezik a szikséges
vezetési ismeretekkel, az adott tertilet vonatkozasaban megfelelé szakértelemmel bir
és ami a nemzetkdzi gyakorlatban talan még fontosabb, hogy tevékenységet
kizarélag az érintett régibban vagy megyében fejti ki. ,A szervezetnek a
kozérdekében kell tevékenykednie és ,tekintettel kell lennie a tervezett intézkedések
végrehajtasa altal kozvetlenul érintett tarsadalmi-gazdasagi érdekekre”. Erre a
kozvetitd szerepre a nagyobb civil szervezetek, szolgaltatok képesek lehetnek.

A globdlis tamogatas moddszere komoly lehetéséget teremtene, hogy a
Strukturalis Alapok tadmogatasai egyaltalan eljuthassanak a civil szolgaltatdék
diverzifikalt csoportjaihoz és szakmai k6zdsségeihez a megyénkben.

Ehhez természetesen szukséges a civil szolgaltatok projekttervezési és
projektmenedzsment kapacitasanak erdsitése és EU konformma tétele, és ebben az

esetben a helyi civil szervezetek problémait és igényeit ismerd kdzvetité szervezetek
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tudjak a legjobban kiosztani a kisebb 0sszegl tdamogatasokat az civil szolgaltatasi
terlleten dolgozé intézményeknek, szervezeteknek. Ilyen potencialis kozvetitd
szervezet lehetne megyénkben pl. a CISZOK, a Forraskozpont, az Ister-Granum
Fejlesztési ugynOkség, melyek valodi eredményeket tudnanak elérni a helyi
szinteken.

A 2007-2013 Kkozotti tervidészakra vonatkozé rendelet feljogositia a
tagallamokat, igy Magyarorszagot is arra, hogy egy operativ program egy adott
részének iranyitasat és végrehajtasat egy vagy tobb kozvetitd szervezetre bizzak.

Mint az jél tudott Magyarorszagon a Strukturalis Alapok tamogatasait azok a
kormanyzati intézmények fizetik ki, melyek reszt vesznek az operativ programok
intézkedéseiben. Egyel6re civil szervezeteket nem vontak be a Strukturalis Alapok
tamogatasainak kifizetésébe, és a készll6 globalis tamogatassal foglalkoz6 szakértdi
anyag is igen sziikszavl e téren. Ebbél a szempontbdl tipikusan a TAMOP egy-egy
vonatkoz6é alprogramja lehetne globalis tamogatasi rendszerben kiosztando
fejlesztési forras.

A civil szolgaltatok elméletiieg — mint barmely szervezet, intézmény — az
esélyegyenléség elméleti szintjén hozzaférnek a Strukturalis Alapokhoz, de ez a
szocialis gazdasagban tevékenykedé kisebb és az ujonnan alakult civil szolgaltatd
szervezetek szamara igen nehéz, ezért nekik a partnerség a nagyobb szervezetekkel,
térségi szolgaltatokkal akar mas agazaton belll is elemi érdekuk lenne. A globalis
tamogatasok rendszere e téren is hatékonnya teheti a forras-allokacioét.

2007-2008 évben a jogszabalyok tdbb palyazati eljarasrend alkalmazasat
teszik lehetévé a Regionalis Fejlesztési Tanacsoknak, igy a Kozép-Dunantulon is
elérhetd6 lenne, hogy a palyazati kiirasok tamogathatdé tevékenységei jobban
igazodjanak a civil szolgaltatdk specidlis helyzetéhez, masrészt megoldast
jelenthetnek azokra a problémakra, amelyek korabban a palyazok részérél a

leggyakrabban jelentkeztek.
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