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A gyermekjoléti szolgaltatasokra vonatkozo torvény

A gyermekjoléti szolgaltatasok és ellatasok tevékenységét a gyermekek védelmérol és

a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény szabdlyozza. A jogszabily a

szolgaltatasok rendszerén beliil négy {6 kategoriat targyal:

- pénzbeli és természetbeni ellatasok

- gyermekjoléti alapellatasok

- gyermekvédelmi szakellatasok

- hatésagi intézkedések

A kategoridkba az alabbi szolgaltatasok tartoznak:

Pénzbeli és
természetbeni ellatasok

A személyes

gondoskodas keretébe

tartozo gyermekijoléti
alapellatasok

A személyes
gondoskodas keretébe
tartozo gyermekvédelmi
szakellatasok

A gyermekvédelmi
gondoskodas
keretébe tartozé
hatosagi
intézkedések

Rendszeres
gyermekvédelmi A gyermekijoléti Hatranyos helyzet
kedvezmény szolgaltatas Otthont nyujto ellatas megallapitasa
Gyermekek
Gyermekétkeztetés napkozbeni ellatasa Utdégondozai ellatas Védelembe vétel
Gyermektartasdij Gyermekek atmeneti | Terlleti gyermekvédelmi
megel6legezése gondozasa szakszolgaltatas Csaladbafogadas
Gyermekek
Otthonteremtési esélynoveld Ideiglenes hatalyu
tamogatas szolgaltatasai elhelyezés

Nevelésbe vétel

Nevelési feligyelet
elrendelése

Utégondozas
elrendelése

Utdégondozai ellatas
elrendelése

Megel6z6 partfogas
elrendelése

Terjedelmi okokbol minden kategériat nem tudok részletesen targyalni, ezért fentiek koziil

dolgozatomban mélyrehatobban csak a személyes gondoskodas keretébe tartozo gyermekjoléti

alapellatasokat szeretném bemutatni.



Gyermekjoléti alapellatasok

A gyermekjoléti alapellatasokat tovabbi teriiletekre osztjuk, melyek a kovetkezok:

- gyermekjoléti szolgaltatas (Emberi Er6forrasok Minisztériuma (EMMI) hataskore)
- gyermekek napkozbeni ellatasai (Csaladokért Felelds Miniszter hataskore)
- gyermekek atmeneti gondozasa (EMMI hataskore)

- gyermekek esélyndveld szolgaltatasai (Beliigyminisztérium hataskore)
Gyermekjoléti szolgaltatas

Az alaprendszert 2016-ban atalakitottak, melynek folytan a gyermekek és csaladok kiemelt

tamogatdsara két intézményi forma jott 1étre:

- csalad- és gyermekjoléti szolgdlat

- csalad- és gyermekjoléti kozpont

A gyermekjoléti szolgaltatds, mint tevékenység a személyes gondoskodas keretébe tartozo
gyermekjoléti alapellatasok korébe tartozik, mind a szolgalat, mind a kézpont a gyermekjoléti

alapellatas biztositasa érdekében miikodik.

A gyermekjoléti szolgaltatas az onkormanyzatok kotelezden ellatando feladata, de a kiilonb6z6
telepiiléskategoriaknak — kozség, varos, jarasszékhely varos, fovaros, fovarosi kertilet, megyei
jogu varos — egymasto6l eltérd feladat- ¢és hataskorei lehetnek. A differencialasnal figyelembe
veszik a telepiilés kozigazgatasi teriiletének nagysagat, a telepiilés lakossdgszamat, valamint a
telepiilés gazdasagi erejét (vagyonat, bevételeit). Tehat kis 1élekszamn, teriiletli, vagy alacsony
bevételll telepiilések esetén a gyermekjoléti szolgaltatast a jarasilag illetékes gyermekjoléti

kdzpont nyujtja.!
Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat helyi szinten a gyermek veszélyeztetettségét, illetve
a csalad, személy krizishelyzetét észleld- és jelzOrendszert miikddtet, melyet jarasi szinten a
csalad- és gyermekjoléti kdzpont altal biztositott folyamatos szakmai hattér egészit ki.> A
szolgaltatds célja, hogy a szocidlis munka moédszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval

biztositsa a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését,

! Feik Csaba: Gyermekjoléti szolgaltatas a helyi onkormanyzatoknal. In: Uj Magyar Kozigazgatas 2019. jinius,
12. évfolyam 2. szam
2 Az 6vodai és iskolai szocialis segit6 tevékenység mddszertani utmutatdja, 2022
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illetve a gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a mar kialakult veszélyeztetettség meg-

sziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

A csaladd- és gyermekjoléti szolgalat csaladsegités keretében a kovetkezd szolgaltatdsokat
nyugjtja:

- szocidlis, €letvezetési és mentalhigiénés tanacsadas

- pénzbeli és természetbeni ellatdsokhoz, valamint a szocidlis szolgaltatdsokhoz valo

hozzajutds megszervezése

- szocialis segitd munka

- kozosségfejlesztd, egyéni, csoportos preventiv programok és szolgaltatasok

- kriziskezelés

- nehéz helyzetben ¢l6 csaladokat segitd szolgaltatasok
Csalad- és gyermekjoléti kozpont

A csalad- és gyermekjoléti kozpontok a jarasszékhelyeken miikodnek, fenntartéi a
jérasszékhelyek Onkormanyzatai. Tobbek kozott abban is kiillonboznek a csaldd- és
gyermekjoléti szolgalattol, hogy hatosagi intézkedésekhez kapcsolddo tevékenységeket is

ellatnak, de tovabbi specialis szolgaltatasokat is nyujtanak, melyek az alabbiak:

- készenléti ligyelet
- kapcsolattartasi tigyelet
- iskolai/lakotelepi/korhazi szocidlis munka

- specialis szakemberek biztositasa (pszichologus, jogasz, fejlesztd pedagodgus)

A csalad- és gyermekjoléti kozpont feladata tovabba, hogy a jaras teriiletén miikodo csalad- és

gyermekjoléti szolgalatok szakmai munkajat tdmogassa.
Gyermekek atmeneti gondozasa

Ez a szolgaltatés jelenleg harom formaban muikodik:

- helyettes sziil6i ellatéas
- gyermekek atmeneti otthona

- csaladok atmeneti otthona



Helyettes sziildi ellatas
A helyettes sziiléi ellatds egy ideiglenes megoldas olyan csaladok szamadra, akik
atmeneti problémakkal kiizdenek. Arra az idére, amig a probléma fenndll, a helyettes sziil6i

ellatas a kovetkezé mddon segiti a csaladot:

- asziilok iddt kapnak arra, hogy lépéseket tehessenek helyzetiik javitdsa érdekében, hogy
a problémak megoldodésa utan ismét vallalni tudjak sziiléi feladatukat

- a gyermekek (beilleszkedve egy masik csalad ¢letébe) biztonsdgos kozegben
nevelkedhetnek, ahol kell¢ figyelmet és érzelmi odafordulast kapnak az atmeneti

iddszakban (napokban, hetekben, esetleg honapokban)

Gyermekek atmeneti otthona

Minden olyan telepiilés dnkorméanyzata, mely haszezer fonél tobb lakost szdmlal,
koteles olyan intézményt miikddtetni, melyben elhelyezhet olyan gyerekeket, akik atmenetileg
ellatas és felligyelet nélkiil maradtak, vagy akiknek ellatasa csaladjuk életvezetési nehézségei
miatt veszélyeztetett. Az otthonban val6 elhelyezés a sziild kérelmére, illetve beleegyezésével
torténik. Az intézmény teljes ellatast biztosit a gyermek korabbi intézményi kapcsolatainak
(6voda, iskola, védond, haziorvos) megtartasa mellett. Az elhelyezés legfeljebb tizenkét honap-
ra torténhet, ami hat honappal, sziikkség esetén a tanitasi 1d0 végéig meghosszabbithato.
Védelembe vétel keretén beliil a Gyamhatosag kotelezden eldirhatja a szolgéltatas igénybe-
vételét. Az intézmény eldsegiti, hogy a sziilok rendszeresen tarthassak a kapcsolatot gyerme-

keikkel, részt vegyenek gyermekeik életében, hogy kotddésiik a legkevésbé sériiljon.

Gyermekek atmeneti otthondban legalabb 12, legfeljebb 40 gyermek elhelyezésére van

lehetdség.

Csaladok atmeneti otthona

Minden, harmincezernél tobb lakossal rendelkezd telepiilés onkormanyzatanak kotelezo
feladata olyan otthon miikddtetése, ahol az otthontalanna valt sziilok kérésére az egész csalad,
illetve a valsadghelyzetbe keriilt varandos anya és sziiletend gyermeke elhelyezésre keriilhet.
A szolgaltatas igénybevételére tizenkét honapig van lehetdség, ami hat honappal, sziikség
esetén a tanév végeig meghosszabbithatd. Az intézményben legaldbb 12, legfeljebb 40 {6

egyiittes elhelyezésére van lehetdség.

A szolgaltatas keretében a sziilok életvezetési, munkaerdpiaci, jogi és pszichologiai
tandcsadast kaphatnak, a gyermekekkel pedig fejlesztd ¢és felzarkoztatdo foglalkozasok

keretében dolgoznak az intézmény munkatarsai.
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Azoknak a csalddoknak, amelyek 6nall6 lakhatdsra minimalis tdmogatassal képesek, kiilsd
féréhelyek allnak rendelkezésre az intézményen kiviil. Ezeken a helyeken a csaladok Osszesen

3 évig tartozkodhatnak, beleszamitva a csaladok atmeneti otthondban eltltott idot is.
Gyermekek napkozbeni ellatasa

A gyermekek napkodzbeni ellatasat az 1997. évi XXXI., a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol szo6lo torvény VI/C. fejezete szabdlyozza. Ennek alapjan a gyermekek
napkozbeni ellatdsaként az ¢életkoruknak megfeleld feliigyeletet, gondozast, nevelést,
foglalkoztatast és étkezést kell megszervezni azon gyermekek szamara, akik sziilei
munkavégzes, oktatdsban valo részvétel, betegség, vagy egyéb ok miatt a gyermek napkozbeni

gondozasat nem tudjak ellatni.
Napkozbeni ellatast kiilondsen az aldbbi esetekben fontos biztositani:

- ha a gyermeknek fejlédése érdekében allandé napkozbeni ellatasra van sziiksége
- ha a gyermeket egyediilallo vagy idoskoru személy neveli
- ha a sziilo, torvényes gondviselé a gyermekrdl szocidlis helyzete miatt nem tud

gondoskodni
A gyermekek nappali ellatasa az életkoruknak megfelelden lehet

- bolcsddei ellatas
- napkdzbeni gyermekfeliigyelet

- alternativ napkdzbeni ellatas

Bolcsode
A bolcsddei ellatas célcsoportjat a 0-3 éves gyermekek adjak. Bolcsddei szolgaltatast

nyujthat:

- bdlcsdde (intézményi formaban miikddik)
- mini bolcséde (intézményi formaban mitkodik)
- csaladi bolcsdde (szolgaltatasi formaban miikodik)

- munkahelyi bolcséde (szolgaltatasi formaban mitkddik)

Boélcsode
A Dbolcsédei gondozasban alapvetden a huszhetesnél iddsebb, de harom évnél fiatalabb

gyermekek vehetnek részt. Az ettdl eltérd helyzeteket a torvény 42/A. paragrafusa targyalja.



Specialis esetek:

- Ha a gyermek harmadik életévét betoltotte, de testi vagy értelmi fejlettségi szintje
alapjan még nem ¢érett az 6vodai nevelésre, és Ovodai jelentkezését az orvos nem
javasolja, bolcsddei ellatds keretében gondozhatd, nevelheté a gyermek negyedik
¢letévének betdltését kovetd augusztus 31-¢ig.

- A bolcsddei ellatasban a sajatos nevelési igényli gyermek annak az évnek az augusztus
31. napjaig vehet részt, amelyben a hatodik életévét betolti.

- Meg kell sziintetni annak a gyermeknek a bolcsddei ellatasat, aki orvosi szakvélemény

alapjan egészségi allapota miatt bolcsdében nem gondozhato.?

A bolcsédék, mini és csaladi bolcsddék fenntartdja lehet Onkorményzat, onkorményzati
tarsulas, civil vagy egyhazi szervezet. A bolcsddékben a maximalis csoportlétszam 12-14 f6,

az eldirt dolgozéi 1étszam 2 £8 kisgyermekneveld és 1 6 bolcsddei dajka.*

Mini bolcsode

A mini bolesdde kisebb 1étszamu csoportokban (max. 7-8 gyermek), egyszeriibb szemé-
lyi (1 f6 kisgyermekneveld + 1 {6 bolcsddei dajka), targyi és mitkodtetési feltételek mellett
nyujt szakszerli gondozast €s nevelést. A mini bolcsédék megjelenésével lehetéség nyilik arra,
hogy amennyiben a telepiilésen legfeljebb 7 kisgyermek — ha valamennyi gyermek betdltitte a
masodik életévét, akkor 8 f6 — ellatasara jelentkezik igény, akkor egy, a bolcsédénél egyszeriibb
szolgaltatast hozzon létre a telepiilési Onkormanyzat. Specidlis nevelési igényt, illetve
fejlesztést igényld gyermek gondozésa esetén a csoportban legfeljebb hat gyermek, specialis
bolcsddei csoportban pedig kettd vagy harom sajatos nevelési igény, illetve korai fejlesztésre
¢s gondozasra jogosult gyermeket latnak el, abban az esetben legfeljebb harom gyermek

nevelhetd, gondozhato.

Csaladi bolcsode

Csaladi bolcsdde akéar a szolgaltatdst nyljtd sajat otthonaban, vagy mas e célra
kialakitott helyiségben is megszervezhetd. Legfeljebb 5 gyermek nevelését, gondozasat teszi
lehetové, kivéve, ha a bolcsddei szolgaltatast nyujtdé személy mellett segitd személyt is
alkalmaznak — ebben az esetben a meghatarozott 1étszamon feliil még 2 gyermek ellatasara van

lehetség. Csaladi bolcsédében is ellathatd sajatos nevelési igényl, illetve fejlesztésre,

3 forras: https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=99700031.TV &searchUrl=/gyorskereso?keyword%3DGY VT
4 forras: https://www.kormanyhivatal.hu/download/2/01/93000/EMMI_Bolcsode 2017.pdf
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gondozasra szoruld gyermek, ebben az esetben a 1étszdm meghatarozasakor az érintett

gyermeket 2 fonek kell tekinteni.

A szolgaltatast nyjtoé személy egy 100 oras tanfolyam keretében szerezheti meg a szolgaltatas

nyujtasara jogositod tanusitvanyt.

Munkahelyi bolcsode

A munkahelyi bolcséde fenntartéja lehet barmely foglalkoztatd, célcsoportjat
els6sorban a foglalkoztatonal keresdtevékenységet folytatd személyek gyermekei adjak.
Munkahelyi bolcsddét a foglalkoztaton kiviil a foglalkoztatoval kotott megallapodas alapjan
mas fenntart6 is mitkddtethet. A munkahelyi bolcséde nem intézményi keretek kozott mikodik,
a szolgaltatas nyujtasa elsésorban a munkavégzés helyéiil szolgalod épiiletben, a foglalkoztato

tulajdonaban all6 ingatlanban, vagy a foglalkoztato éltal e célra bérelt ingatlanban miikodhet.

Munkahelyi bolcsédében a csoportonként ellathatd gyermekek szama legfeljebb 7 f6 lehet (ha

minden gyermek betoltotte a masodik €vét, akkor a maximalis 1étszam 8 £0).

Amennyiben a munkahelyi bolcsédei csoportban egy sajatos nevelési igényl, illetve
fejlesztésre és gondozasra jogosult gyermeket is ellatnak, akkor a csoport 1étszama legfeljebb
hat {6 lehet. Kettd vagy harom sajatos nevelési igényt, illetve korai fejlesztésre és gondozasra
jogosult gyermeket ellatasa esetén a maximalis csoportlétszam harom gyermek lehet. Személyi
feltételek: 1 f6 szolgaltatast nyujtdé személy vagy kisgyermekneveld, 6tnél tobb gyermek

ellatasa esetén plusz 1 6 segité személy (lehet részmunkaidds is).

Napkozbeni gyermekfeliigyelet

A napkdzbeni gyermekfeliilet célja életkornak megfeleld ellatds olyan gyermekek
esetében, akik bolcsddei, Ovodai ellatasban nem részesiilnek, magantanuloknak, illetve
oktatasban részt vevo gyermekeknek a tandrak és foglalkozasok idején kiviil, valamint tanitasi
szlinetekben. Ennek keretében gyermekek 20 hetes kortdl 14 éves korig (sajatos nevelési

igényl, fejlesztésre szoruld gyermek esetén 16 éves korig) gondozhatok.

A szolgaltatdst olyan nagykoru, biintetlen elééletli személy nyujthat, aki a miniszteri
rendeletben eldirt tanfolyamot sikeresen elvégezte. A feliigyelet megszervezhetd a szolgaltatast
nyajté sajat lakohelyén erre kialakitott, kiilon helyiségben, vagy az ellatott otthonéban.
Napkozbeni gyermekfeliilet szolgaltatasban egyszerre maximum 7 {6 gondozhat6, ha a

csoportban van sajatos nevelési igényti, fejlesztésre szoruld gyermek, akkor az alabbiak szerint:



- egy SNI gyermek esetén dsszesen maximum 5 f6

- 2-3 SNI gyermek esetén dsszesen legfeljebb 3 6
csoportlétszammal.

Alternativ napkozbeni ellatas

Olyan szabadidds, prevencios szolgaltatasok tartoznak ebbe a kategoriaba, melyek a
gyermek szocializdcidjat tamogatjak, erdsitik a sziilo-gyermek kapcsolatot, illetve a
veszélyeztetett iskolaskoru gyermekek szdmara biztositott nappali feliigyelet - étkezés, sport-
¢s egyéb foglalkozdsok segitségével. Erre a szolgaltatisra (kiilonosen téborok,
klubfoglalkozasok, jatszohazak) leginkabb olyan idészakokban van sziikség, amikor az oktatasi
intézményekben a nappali feliigyelet nem megoldott (pl. nyari sziinet), de a helyi igényekhez

mérten barmikor sziikséges lehet, igy a szolgaltatast az igényekhez kell igazitani.
Gyermekek esélynovel6 szolgaltatasai

Célja elsdsorban a hatranyos helyzetii térségekben, telepiiléseken €16 csaladok szamara
olyan szolgaltatasok biztositasa, mely hozzajarulhat a tarsadalmi kirekesztettség megeldzésé-
hez, lemaradésaik, hatranyos helyzetiik csokkentéséhez. Az esélyteremtd programban az alabbi

két szolgaltatasi forma jelent meg ezen célok tdmogatasara:

- Biztos Kezdet Gyerekhéazak
- Tanodak

Biztos Kezdet Gyerekhazak

Ezek célja a szocio-kulturdlis hatranyokkal kiizd6 - els6sorban a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiilo - gyermekek egészséges fejlodésének tdmogatasa,
fejlodési lemaradasanak kompenzalésa, a sziild1 kompetencidk erdsitése, tarsadalmi felzarkozas
segitése, prevencios szolgaltatas a sziilok ¢€s kiillondsen az 6vodaba még nem jard gyermekek
szamara. A szolgéltatds nyujtdsa a gyermekjoléti szolgdlattal, véddndi szolgalattal,
gyermekintézményekkel egyiittmiikodésben valosul meg. A program célcsoportjat a 0-3 éves
gyermekek ¢és csaladjaik alkotjak. A program meghatarozo eleme a sziilok aktiv részvétele,
sziildi kompetencidk megerdsitése, a csaladok kiilonféle szolgaltatdsokhoz valo hozzatérésének

segitése.



Tanodak

Célcsoportjat a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, vagy hatranyos
helyzetii gyermekek és fiatal felnéttek teszik ki. A szamukra nyujtott, onkéntesen igénybe
vehetd tarsadalmi felzarkozast segitd, a személyiségfejlodés egészét szem elott tartd,
prevencios szolgaltatds vehetd igénybe a tanodakban. A program a kotelezd tanorai és egyéb
foglalkozasokon vald részvétel idején kiviil, valamint a tanitasi sziinetekben zajlik, célja a
szociokulturalis hatranyok kompenzaldsa, a tanulmanyok folytatdsa, a tarsadalomba vald

sikeres beilleszkedés, az életpalya-tervezés és a szabadidd hasznos eltoltésének segitése.
Az ovodai és iskolai szocialis segité szolgaltatas

Tekintettel arra, hogy a feladathoz kapcsolddd interjiit az 6vodai és iskolai szocidlis

segitd feladatkdreihez kapcesoloddan készitettem el, szeretnék kiilon kitérni erre a teriiletre is.

Az 6vodai ¢és iskolai szocidlis munka olyan tevékenység, amely az 6vodas- és iskolaskori
gyerekek fejlodését segiti szocialis kapcsolataik, tarsadalmi integraciojuk javitasaval. Emellett
oktatasi intézményen keresztiil a pedagogus (6vodapedagogus, osztalytonok, fejlesztd
pedagdgusok), tovabba a gyermekjoléti szolgalat, a csaladsegitd szolgalat csaladgondozdi, az
iskolai gyermekvédelmi feleldsok, iskolai pedagogus asszisztensek egyiittmiikodésével érnek
el eredményeket. A szocialis munkas kdzvetlen napi kapcsolatban all a gyermekekkel, a sziilok

szamara pedig rendszeres fogadoorak érhetdk el.
A szocialis segitéhoz az alabbi problémakkal lehet fordulni:

- Iskoldhoz kothetd problémak (szorongas, beilleszkedési nehézségek, konfliktus a
tarsakkal, magatartasi problémak)

- Gyermeknevelési kérdések (pl. onallotlansag, szofogadatlansag, érzelmek, indulatok
kezelésének problémaja)

- Csalddon beliili problémak (pl. sziilok kozotti konfliktus, veszekedés, bantalmazas,
valas, veszteség, anyagi nehézségek, fliggdségek, koltdozés, megromlott csaladi

kapcsolatok)

Az ovodai ¢és iskolai szocialis segitd egyéni tandcsaddssal, segitd beszélgetéssel tud
hozzajarulni a megoldashoz, illetve segitséget nytjthat a probléma kezelésben. A szolgaltatas

célja a csaladok tdmogatasa a szamukra nehézséget okozo ¢élethelyzetek kezelésében.
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A segitd szakember részt vehet a sziilo és a pedagogus kozotti megbeszélésen: a sziilo, a
pedagoégus vagy mindketten kérhetik, hogy a szocialis segitd legyen jelen a megbeszélésen.
Kozvetité szerepet tolthet be a sziil6-pedagdgus kapcsolatban, segithet a konfliktusok

megbeszélésében és rendezésében.

Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd feladata tovabba, hogy informaciot nyujtson az elérhetd
szolgaltatasokrol, szocidlis ellatdsokrol €s intézményekrdl, az azokban szokésos eljarasokrol és
lehetdségekrol, jogokrol, a szocialis rendszer mitkodésérdl. Sziikség esetén segitséget nyujt az

iigyintézésben (pl. kapcsolatfelvétel, idopont egyeztetés, nyomtatvanyok kitoltése).

Kozvetitd szerepet tolt be tovabba a szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolodoan: a probléma
jellegétol fliggden javaslatot tesz a megfeleld intézménnyel vald kapcsolatfelvételre, €s

segitséget nyujt a kapcsolat kialakitasaban.

Az ovodai ¢és iskolai szocialis segitd kotelessége, hogy sulyos veszélyeztetd helyzetben,
elhuzd6do csalddi konfliktusok esetén - mint jelzOrendszeri tag - delegalja a csalddot a Csalad-

¢s Gyermekjoléti Szolgalathoz.

Az oktatasi intézményekben végzett szocialis segitdé munka meglehetdsen 1;j teriilet a
szolgaltatasok terén, de sziikségessége vitathatatlan: a mai, globalizalt tarsadalom egyre tobb
ujkeletli problémaval taldlja szemben magat, melyek jelentds része a gyermekeket és fiatalokat
is érinti. A pedagogusoknak kevés lehetdségiik (idejiik és eszkoziik) van arra, hogy a
kozosségen beliil fellépd fesziiltségeket, egyéni, esetleg csaladi problémakat kezeljék, illetve
ezek iskolai teljesitményre gyakorolt hatasait mérsékeljék. Ezen 0j szolgaltatasi ,,Iépcsonek™
koszonhetdéen varhatoan hatékonyabban felismerhetd, megelézhetd és kezelhetd lesz az

ifjusagot érintd problémak egy része.
Osszegzés, sajat meglatasok

Megitélésem szerint a szocidlis dgazaton beliil a csalad- és gyermekjoléti alapellatasok
viszonylag jo helyzetben vannak. Ez taldn annak tudhat6 be, hogy a szolgéltatasok egy nagy
részét kiteszik a személyes gondoskodast jelentd ellatasok, ahol kevésbé tetten érhetd az anyagi
forrasok hidnya. Véleményem szerint az 6vodai, iskolai szocidlis segitk megjelenése a
gyermekjoléti szolgaltatasok vilagaban mindségi ugrast idézett eld, bar nagy leterheltséggel
dolgoznak, de kozvetlen napi kapcsolatban tudnak lenni a gyermekekkel. Ez elmondhat6 a
pedagbégusokrdl is, de az & esetilkben sem kapacitds, sem a megfeleld eszkdztdr nem all

rendelkezésre a gyermeket, csaladot érinté problémak felismerésére, feltérképezésére,
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kompetens kezelésére. A pedagdgusok ¢és a szocidlis munkdsok egylittmiikodésének

koszonhetden azonban ndvelhetd a hatékonysag ezen a teriileten.

Az anyagi forrasok hidnya nagy probléma az egész szocialis szektorban, de az én meglatasom
szerint ugrasszeriien javulna a csalad-és gyermekvédelmi ellatdsok szinvonala a szakemberek
létszamanak novelésével. Nyilvanvaléan ennek is van anyagi vonzata, viszont a mindségi
munkavégzéshez sziikség volna arra, hogy az esetmenedzserek, csaladsegitok, 6vodai, iskolai

szocialis segitok kevésbé legyenek leterhelve.

Az iskolai szocidlis munka tekintetében szerintem sziikséges volna tobb lehetdséget adni a
kozosségtejlesztd, prevencios ¢és felvilagositd alkalmak szervezésére, mert ezekben a
kozosségekben nagyon sok kezelendd probléma van (pl. bullying, testképzavarok,
drogprevencio, szexedukacid). Ehhez viszont elengedhetetlen, hogy a szocidlis munkas

leterheltsége ezt megengedje.

12



Forrasok jegyzéke

Feik Csaba: Gyermekjoléti szolgaltatis a helyi Onkormanyzatoknal. In: Uj Magyar

Kozigazgatas 2019. jinius, 12. évfolyam 2. szdm

https://csaladitudakozo.kormany.hu/

https://net.jogtar.hu/

https://szocialisportal.hu/

http://www.helvettesszulo.hu/

13



Tartalomjegyzék

A gyermekjoléti szolgaltatdsokra vonatkozo tOrvENY ........ccceeeeveriiinieiinierieiceeeeeee 1
Gyermekjoléti alapellAtASOK ........oooiiiiiiiiiieiieie et 3
GyermekjoOleti SZOIGAILALAS ........eeeeiiiiciie et e e e e e e e eaee s 3
Csalad- és gyermekjoléti SZoIGAlat.........cocoiiii i e 3
Csalad- és gyermekjOléti KOZPONT.........ooiiiiiiiieeee e e e e et e e eare e e e aree s 4
Gyermekek Atmeneti GONAOZASA.......cc.eevvieiiiiiiieiieeieeie ettt 4

[ L Y R Ty 0] [o T =T | = - 1P 5
Gyermekek atmeneti OTthONa .......coo i e 5
Csaladok AtMeENeti OtthONA ....cooii et et 5
Gyermekek napkozbeni elIAtASa ..........cociieiiiiiiiiiiieie s 6
2] [olYo o [ I PP P PO PROPR PPN 6
Napkozbeni gyermekfellgYelEt. .. ... i i e et e e ranaeeas 8
Alternativ NapKOZhENi @IIATAS ..........eeiieiie et et e e e erae et e e nraeeean 9
Gyermekek esélyndveld SZOIZAItataASal........cueecuieriieiiieriiciieie e 9
Biztos Kezdet GYEreKNAZaK..........coocuiiiiiiiie ettt e e e e e saa e e are e e e enaaee s 9
TANOAAK ...ttt s h e st st st e st et e et e e sreesnee e 10

Az 6vodai és iskolai szocidlis segitd szolgaltatds..........occeeviieiiieriiiiieiieiee e, 10
FOITASOK JEZYZEKE .....uiieiieiieiie ettt ettt et st e te e esnaeeeeens 13

14



