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1. Bevezetés

A tarsadalom Oregedése a 21. szazad egyik legmeghatarozobb demografiai folyamata. Az idds
népesség aranyanak emelkedése €s a fiatal népesség ardnyanak csokkenése eddig nem ismert
gazdasagi ¢s tarsadalmi kovetkezményekhez vezet. A kordsszetétel megvaltozasaval egyre
nagyobb az eltartott id6s népesség szama €s aranya, mikozben az aktiv népesség szdma
zsugorodik. Ez pedig elobb utébb a joléti rendszerek fenntarthatatlansagdhoz vezet.
Dolgozatomban, a magyarorszdgi népesség Oregedése okozta gazdasagi és tarsadalmi
kihivasokat, illetve azok lehetséges megoldasait kivinom bemutatni kiillonb6z6 szakirodalmak
felhaszndlasaval. A téma irant a 2000-es évek elejétdl kezdtek el komolyan érdeklédni a
szakemberek, mdra mar 6ndlldo egyetemi tanszékek és kutatdcsoportok, kiilon folyodiratok
foglalkoznak vele. Az eloregedés problémdja ugyanis globalis, vilagszerte szamos gazdasagot
allit kihivas elé. 2012-ben jelentette meg az Egyesiilt Nemzetek Szervezete “Ageing in the
Twenty-First Century: A Celebration and a Challenge” cimmel az eloregedd tarsadalom
témajat vizsgalo jelentését. A jelentés szerint 2012-ben kilencbdl egy volt a hatvan éven feliiliek
aranya. A kovetkezd tiz évben azonban vilagszerte kétszaz millié fével nd, igy eléri az
egymilliardot, 2050-re pedig a kétmillidrdot a korcsoportba tartozok aranya. Ilyenre még nem
volt példa a vilagtortenelemben. Az ENSZ szerint a taplalkozas tudomany fejlédésének, az
egészségiigyi ellatas és az oktatas javulasanak, valamint a gazdasagi jolétnek kdszonhetd ez a
novekedés. A jelentés azonban arra is rdmutat, hogy a nemzetek nem késziiltek fel a valtozo
korcsoport-ardnyok kezelésére, €s arra, hogy tarsadalmuk jelenlegi és jovObeni idds tagjait

tamogassak.



2. A tarsadalom oregedésének okai Magyarorszagon

Magyarorszag népessége folyamatosan csokken, a tarsadalom oOregszik, a lakossag
atlagéletkora n6. A népszamlalasi adatok szerint a rendszervaltas idején 10 millié 374 ezer
ember ¢élt Magyarorszagon, 2008-ban 10 millié 45 ezren, ma mar csak 9 millié 798 ezren.
(KSH) Ennek oka, hogy csokken a sziiletendd gyermekek szdma, a haldlozasi mutatok

javulnak, valamint magas az orszagban az elvandorlas.

Csokken a sziiletendd gyermekek szdma, tehat nincs elegendd ‘“utanpodtlas”
tarsadalmunk 1élekszdmanak fenntartdsdhoz. Ennek tobb oka is van, egyrészt a sziiloképes
korban 1évé ndk szama csokken, masrészt a gyerekvallalas életaton beliili kitolodasanak
tempoja az elmult években nagyon lelassult. A korabbi fiatalkori gyermekvallalasi minta
megsziint, és egyre tobb nd halasztja elsé gyermeke vallalasat a hiszas évei végéig, harmincas
éve elejéig. Ebbdl kovetkezden a csaladmodell is megvaltozott. Mind a gyermektelenek, mind
az egygyermekesek aranya novekedett, a két-haromgyermekes csaladmodell népszertisége
csokkent. Ezenkiviil a az elmult években felerdsodo kivandorlas els6sorban a gyermekvallalasi

korban 1év6 korosztalyokat érinti. (Kapitany-Spéder, 2015, 41.)

A tarsadalmi “Osziilés” masik oka, hogy az emberek tovabb élnek, koszonhetden

(tobbek kozott) az orvostudomany fejlodésének, a jolét és az életszinvonal ndvekedésének.

2.1 Nyugdij-rendszer

A tarsadalom Oregedése stlyos terhet 16 a gazdasagra és a tarsadalmi ellatorendszerekre.

Ugyanis, ha egy tarsadalomban n6 az idds emberek szama és aranya, ez egyensulytalansagot
eredményez a rendszerben. Sarkalatos pont a nyugdij-rendszer, a nyugdij-kiadasok
finanszirozéasa egyre nagyobb teher Magyarorszagon . Magyarorszag ( és a a legtobb orszag)
tarsadalombiztositasi rendszere felosztd-kirovd rendszerli, azaz minden évben nagyrészt a
dolgozdk befizetése fedezi a nyugdijasok nyugdijat. Tehat az aktiv dolgozok tartjak el az
iddseket. Az allam az adott honapban a dolgozoktdl nyugdijjarulékot von le, majd ezt kiosztjak
a kovetkezd honapban a nyugdijasok kozott ellatds formajaban. Ebbol kovetkezik, hogy a

rendsze csak akkor tarthatd fent, ha megfeleld szamu gyerek sziiletik, akikbdl késébb aktiv



dolgozé lesz és eltartja az eldtte jard generacidt. Egyszerlien megfogalmazva: az egyre
kevesebb szami munkaképes koru fiatalnak kell eltartani egyre tobb nyugdijast. A népesség
nagyfoku eloregedésének a hatdsa a feloszto-kirovd nyugdijrendszer fenntarthatosagat
veszélyezteti. Nem hiaba hangoztatjdk a nyugdij el6takarékossdg €és az ongondoskodas
fontossagat. Az allam egy 1d6 utdn nem lesz képes tovabb finanszirozni a nyugdijjarulékot a
jérulékbefizetésekbdl. Ennek ellenére egyelére még nem tortént Magyarorszdgon hivatalos
nyugdij reform. Idénként egy-egy gondolat sziiletik, mint példdul a gyermekek szamatol fiiggd
nyugdij, de érdemben nem mernek hozzanytlni a nyugdij-rendszerhez. (Szabo Zsolt Mihaly,
2016, 343.)

Botos Katalin Az eloregedo tdarsadalom problémdi tanulmanyaban kifejti, hogy, ha a
nyugdijkorhatar marad, az emberek viszont tovabb ¢élnek, a nyugdijuk kifizetése egyre nagyobb
terhet r6 a nyugdijalapokra, illetve a magyar gyakorlatban az allamhaztartasra. A befizetok
aranya csokken, a kifizetésre jogosultak szdma nd. Eppen ezért sok orszagban pl. Dénia,
Finnorszag mar szigoritasokat vezettek be, megemelték a nyugdijba vonulas korhatarat. Botos
kifejti, hogy parametrikus reformok (nyugdijkorhatdr emelése, jarulékvaltoztatasok,
kedvezmények csokkentése) aligha lesznek elegenddek hosszitavon a nyugdijrendszerek

problémainak megoldasahoz. Alapvetd paradigmatikus valtozasok sziikségesek.

2.2 Egészségiigy

Idéskorban szaporodnak az egészségiigyi problémak is. Az eloregedés igy fokozott

terhet jelent az egészségiigynek, idésgondozasnak is.

M¢ég soha nem volt ennyire magas a sziiletéskor varhato ¢élettartam Magyarorszagon: a KSH
2018-as adatai szerint a ndk esetében 79,19, a férfiaknal pedig 72,56. A hosszabb élettartam
azonban nem minden esetben jelent mindségi életéveket, sot statisztikak bizonyitjak, hogy az
egészségben toltott évek sokkal hamarabb elmulnak Magyarorszdgon, mint az unids
orszagokban, és ez 8-10 évvel hamarabb jelentkezd betegeskedést jelent. Atlagosan 60 eves kor
koriil megjelennek kronikus betegségek; leggyakrabban rdkos megbetegedesek, sziv és
érrendszeri betegségek, cukorbetegség, kiilonbozo iziileti betegségek, depresszid, demencia.

Az id6sek jelentds része tehat valamilyen kronikus betegségben szenved, emiatt gyakran veszik



igénybe az egészségiigyi intézmények kiillonbozo ellatasait. Ez hatalmas terhet r6 a tarsadalom
biztositasra, valamint a megndvekedett igény az egészségiigyi ellatasra. A magyar egészségiigy
mar igy is haldoklik. Folyamatosan, orszagos szinten kiiszkddnek a képzett, hivatasos
egészseégligyl dolgozok hianyaval. Hossz1, tobb honapos varodlistak vannak, orakig tarto sorok,

korszertitlen épiiletek, alulfizetett, talhajszolt dolgozok.

2.3 Idosgondozas

Magyarorszag egyre sulyosabb krizisbe keriil az iddsgondozas terén: egyre tobb az
1d6s, ellatasra szoruldo ember, egyre kevesebb a szakképzett gondozo, az allami idésotthonok

férohelyeinek szama évek 6ta nem nott, a varakozasi id6 viszont egyre hosszabb.

A csalad manapsag egyre kevésbé tudja az idds sziildk gondozasat, apolasat megoldani, igy
ez a feladat a szocidlis ellatd intézményekre harul. Altaldnos tendencia a palyaelhagyis az
id6sgondozasi teriileten, mivel nincs anyagi €s erkolcsi megbecsiilés. A munka fizikailag és
mentalisan is megterheld, ennek ellenére a szocidlis dolgozok alulfizetettek. Az eloregedd
tarsadalom, és a szocialis munka kilatastalansaga miatt a jelenlegi ellatd rendszer nem lesz

fenntarthato, mind tobb és tobb idds ember lesz, aki kevés vagy semmilyen segitségre nem szamithat.

“A legfrissebb KSH adatok szerint jelenleg 1,89 millié 6 ¢l Magyarorszagon, 65 év felett, és 433
ezren vannak 80 év felett. A szocidlis szolgaltatasokat illetden az iddsotthonok terén a legrosszabb a
helyzet, amit minddssze az iddsek 3 szézaléka tud igénybe venni” - irja az Id6sodés, iddsellatas
Magyarorszagon cimii tanulmanyaban Gyarmati Andrea (Friedrich-Ebert-Stiftung, 2019). A
tanulmanybol az is kideriil, hogy a gondozasi deficit egyre jobban novekszik Magyarorszagon,
melynek egyik jele, hogy csokken a professziondlis gondozok szama. Jelenleg 60 ezer 6 dolgozik a
teljes szocialis ellato rendszerben. Ennek egyik f6 oka, mely miatt a krizis csak fokozodni fog, hogy
szocidlis terlileten a legalacsonyabbak a bérek az egész nemzetgazdasagon beliil: a betdltetlen
allashelyek szama 2010 ota folyamatosan nd, jelenleg 3600 betoltetlen allashely van, tomeges

méreteket ltott a kivandorlas, egyre tobb poziciot szakképzetlen kdzfoglalkoztatottak toltenek be.

Raadasul a szakképzett gondozok atlagéletkora is 50 év koriil van, tehat nemsokara a legtobbjiik
nyugdijba vonul. Ek6zben drasztikusan lecsokkent a szocialis fels6fokt végzettek szama 2009 6ta,
tehat nincs utanpoétlas. A tanulmany szerint a felndtt csalddtagot dpold csaladi gondozok becsiilt

szama 400-600 ezer f6 - akik koziil csak nagyjabdl 20 ezren kapnak alanyi joga apolési dijat, mivel



sokan nem tudjak, hogy jogosultak ra. Az ellatds Osszege megalazoan kevés: 67 000 forint
maximalisan, a 2019-es GYOD bevezetése rajuk nem terjedt ki. Mivel a gondozasi feladatok mellett
bar sokan szeretnének, nem tudnak munkat vallalni, igy jellemz6 rajuk a jovedelmi szegénység.
Azonban a csaladi gondozok szama is egyre csokken, amelynek oka, hogy az intenziv gondozas
nagyon megviseli a - jellemzdéen szintén 50 feletti - csalddtagokat, nincsenek szamukra
tehermentesitd szolgaltatasok, és anyagi, illetve egészségiligyi problémakkal jar. Egyre tobb idosnek

nincs mar ¢l6, vagy az orszagban €16 gyermeke, rokona sem, aki gondozhatna.

2.4 Sajat kutatas

A témahoz kapcsolddod sajat mini-kutatasomat sziilévarosomban, Ajkan készitettem.
Ajka Veszprém megyében, a Balatontol 40 kilométerre taldlhato telepiilés. Ajka varos
lakossaga a *90-es évek ota csokkend tendenciat mutat, utolsé becsiilt népessége 2019-ben
28 455 f6 volt. Az Ajkan €16 65 éven, és kiillondsen a 70 éven feliili népesség ardnya ndvekszik.
Ajka varos lakossaganak korében egyre novekvd létszamu idés ember igényel valamilyen

szocialis ellatast.

Kutatdsom részeként felkerestem az ajkai Idések Otthonat. Az intézményvezetdvel és a lakokkal
beszélgetve jol kirajzolodott eléttem az orszagos szinten is fellelhetd probléma. Az intézményvezetd
elmondésa alapjan a mindennapok soran szamos megoldand6 problémaval kell szembenézniiik.
Azonban mind koziil legégetobb a kevés férdhely. Kevés a féréhely, viszont sok az igényld. Lassan
mar nem tudnak Iépést tartani az egyre novekvo igényekkel. A részoruld idéseknek sokat kell
varakozniuk, gyakran honapokat, éveket, mig bekeriilhetnek az intézménybe. Az Oregedd
tarsadalomban egyre égetdbb kérdés az, hogyan oldjak meg a csalddok az idések gondozasat.
“Manapsag, mar nem természetes, hogy tobb generacio ¢l egyiitt egy nagy hdzban, igy nincsen aki
vigyazna az 1d0s csaladtagokra, a hozzatartozok dolgoznak, nem érnek rd” — mondta az intézmény

vezetdje.

Az 1id0s emberek szdmara fontos, hogy minél tovabb megszokott kdrnyezetiikben
maradhassanak, ezért keresik, igénylik az otthonukban torténd segitségnyujtas formait. Mindinkabb
elétérbe keriil az a meggy6z6dés, hogy az idés emberek segitésének legfobb helyszine sajat otthonuk.
A raszorulok sajat otthonukban biztonsagban érezhetik magukat, igy késébb veszik igénybe a

koltségesebb intézményi elhelyezési formakat. Ajkan 1étezik egy masik szocialis ellatd szervezet, ez a Hazi

segitségnytjtas.



“A hazi segitségnyujtas ellatas keretén beliil gondoskodik azokrol az idéskoru, beteg személyekrol,
akik otthonukban, lakokdrnyezetiikben nmaguk ellatasara sajat erobol nem képesek, az 6nallo életvitel
fenntartasdhoz segitségre szorulnak. Az ellatas magéaba foglalja mindazon modjat a sajat lakason torténd
segitségnyujtasnak, amelyet a rdszoruld kora, egészségi allapota miatt elvégezni mar nem, vagy csak
részben képes. Segitséget jelent az alapvetd gondozasi, apolasi feladatok elvégzésében, a
veszélyhelyzetek kialakulasanak megel6zésében, illetve azok elharitdsaban, az o©6nalld életvitel
fenntartdsdban, az ellatott és lakokornyezete higiénias koriilményeinek megtartasdban. Osszetett,
szerteagazo tevékenységével — amely az €letvitel minden teriiletére kiterjed — teljes kort, kiszamithato,
szlikséglet szerinti gondozast biztosit a raszoruloknak. Folyamatossagaval biztonsagérzetet jelent az
ellatottaknak.” (Ajkai Sz6 Online Magazin 2015. 02. 13. http://ajkaiszo.hu/hazi-gondozas-
idoskoruaknak-2/)

Ez az eljaras a gyakorlatban gy néz ki, hogy egy képzett apoldond eldzetes megbeszélés, és gondozasi

sziikséglet felmérés alapjan rendszeresen latogatja az idGs, raszoruld igénylét és segit neki a
mindennapokban. Ez az ellatas lehet mindennapi, vagy heti rendszerességii, a gondozasi sziigséglettol /
igénytol fiiggben. A gondozok, amennyiben sziikség van ra bevasarolnak, ebédet visznek, gyogyszert
valtanak ki, segitenek a tisztalkodasban, takaritasban.

A probléma azonban ebben a kisvarosban is a kapacitdsokkal van. Kevés az apolo, egyre tobb
az époléasra szoruld idds. A vezetd apolond elmondta, hogy sajnos van olyan, hogy egy
gondozora naponta 6-7 idds is jut. Az apolondk leterheltek, sokszor problémat okoz a beosztas

megszervezese.

Megoldasok

Osszefoglaléan megéllapithatd, hogy az eldrejelzések szerint a jelenlegi negativ
népesedési tendencidk folytatodni fognak. A hosszabb életnek az eldnyeit a tdrsadalom csak
akkor tudja kiélvezni, ha megteremti annak feltételeit. Emiatt elengedhetetlen egy olyan
szakpolitikai eszkoztar kialakitasa, amely képes kezelni a jovobeli népességesdkkenés €s az

eloregedés altal jelentett kihivasokat.

Magyarorszagon a demografiai helyzet javitasat célzd intézkedések hagyomanyosan
évtizedek Ota elsdsorban a gyermekvallalast céloztak meg, vagyis olyan szabalyozasi
kornyezetet kivantak teremteni, amelyben minél tobb par vallal gyermeket. (Kapitany-Spéder,

2015, 184)



Ilyen intézkedés példaul a 2018-ban elfogadott gyermekvallalast 6sztonzd akcidterv, amely
tobb fontos teriiletet is érint. A kormany tovabb emelte a csaladi adokedvezmény mértékeét,
tamogatja a jelzaloghitellel rendelkezd nagycsalddokat, a didkhitellel rendelkez6 fiatal ndket.
A program részeként a didkhitel tartozassal rendelkezd fiatal ndknek két gyermek esetén a
tartozas Otven szazalékat, harom vagy tobb gyermek esetén az egész tartozast elengedik.
Bolcsdde fejlesztésekbe kezdtek, uj bolesddéket épitenek, vagy a meglévoket ujitjak fel sziikség
esetén. Népszerli intézkedés a Csaladi otthonteremtési kedvezmény. Ez egy uj lakas
vasarlasahoz vagy épitéséhez, valamint hasznalt lakas vasarlashoz vagy bovitéshez igényelhetd
vissza nem téritendd tdmogatas a kormany részérdl. Megeldlegezett formaja is 1étezik fiatal
hazasparok szamadra, az altaluk jovoben vallalt gyermekek szdma utin. Azonban csak a
gyermekvallalds 6sztonzése nem lesz elegendd a jovOben a népesség Oregedése altal okozott

tarsadalmi kihivasokra.

A Helsinki bizottsag véleménye szerint a magyar népesség fogyasara és eloregedésére az
egyetlen, mar rovid tavon is hatasos gyogyir a bevandorlds. A tévhitekkel ellentétben a
bevandorlok kozott joval nagyobb szamban vannak magasabb végzetséggel, szakképesitéssel

rendelkez6 adot fizetd fiatal felndttek, mint a teljes magyar népességen beliil.

Alapvetd reformokra van sziikség az egészségiigyben és a szocidlis szféraban, az
id6sellatasban. Az egyre tobb i1dds koru ellatasara fel kell késziteni a szocidlis €s egészségiigyi
ellatorendszert, 1) intézményekre, iddsotthonokra, szakapolokra lenne sziikség. Ehhez
elengedhetetlen lenne a megfeleld oktatas, késdbb a kielégitd bérezés, és munkakoriilmények

megteremtése.

Fontos 1épés lenne a betegségek megelézése, hogy a hosszabb élet — egészségben eltoltott,
nyugodt éveket jelentsen, valamint tehermentesitse az egészségiigyet. Ennek érdekében
orszagos szintli, rendszeres sziird programok és egészség-megdrzd programok bevezetése lenne
indokolt. Elengedhetetlen lenne a lakossag egészség tudatos magatartdsanak fejlesztése, annak

tanitasa.

Az a Eurdpai Bizottsag kiadott kézleménye szerint (http://wpb.pacitaproject.eu/wp-
content/uploads/2014/06/PACITA Leaflet Scenarios on ageing society HUN.pdf) a

fenntarthatd egészségligyi rendszert foként a technoldgidk és a gondozési szolgaltatasok
megujitasatol varjak. Az infokommunikacids technoldgia és a tdvgyogyitas becsléseik szerint
az egészseégligyi ellatas hatékonysagat mintegy 20%-kal ndvelheti a jovében, mikdzben javitja

a betegek ¢letmindségét is. Az iddskoruak életvitelét tavolrdl, vagy elektronikus eszkdzokkel



megkonnyitd technologidk, mint a tavfigyelo, tavkezeld , a jo- létet segitd intelligens
technologidk (takaritd robotok, ruhdba épitett érzékeldk, intelligens otthonok) valamit a széles
korben hasznalatban levd elektronikai technologidk, mint az asztali szamitogépek,
okostelefonok, és tablet szamitogépek a jovoben, mint irjak, valoszinlileg kulcsszerepet
jatszanak majd az idéskoruak folyamatos tdmogatasdban. Biztosithatjak, hogy az idéskortak
hosszabb ideig tudjanak onélldoan és biztonsagban élni sajat otthonukban. Iddsek szdmara
kifejlesztett és mar 1étezd tavgondozasi technoldgiakrol van sz6, amely az idések mindennapi
¢letvezetését segitheti. Ilyenek lehetnek példdul egyes nyomkdvetd eszkozok. Az ovre,
nyaklancra, cipOre erdsitett GPS vevok meg tudjak allapitani az dket viseld személy hollétét. A
demencidban szenvedd személy a GPS-t cipdjébe beépitve viselheti és az eszkoz riasztani tudja
a rokonokat vagy a gondozodkat, ha az illeté egy bizonyos teriileten kiviilre keriil, vagy nem ér
haza id6ben sétajarol. Ez pl. egy demens személynek lehetdvé teszi, hogy akkor menjen sétalni,

amikor csak szeretne, ¢s hogy biztosan megtalaljak, ha netan eltévedne.

Jeladok ¢és riasztoberendezések, érzékelok figyelhetik az idések otthonat. Folyamatosan
monitoroznanak, és riszthatnanak elesések, tliz, csOrepedés és hasonldk esetén. Ez nagyobb
biztonsagot ¢és fiiggetlenséget alakithatna ki a lakohelyen. A jovoben a hazimunkat végzo
robotoknak is nagy szerepe lehet, pl. takaritas, porszivozas, fiinyiras. A kutatok olyan robotokat
fejlesztenek, amelyek mégtobb személyes tevékenységben tudnak segiteni, mint pl. az étkezés
¢s a mosakodas. Ez megkonnyitiné a mindennapi feladatokat és segitiné az embereket abban,

hogy 6nalloan ¢éljenek otthonukban (gondozé nélkiil).

Mar most elérhetdek olyan testérzékelok és szakositott orvosi eszkdzok példaul érzékeld
tapaszok, okos karérdk vagy csukloperecek figyelhetik a paciensek egészségi allapotat és
lehetové teszik a tavolrol iranyitott orvosi kezelést. A legfontosabb egészségi értékek
figyelésével, mint pl. a pulzus, a vitalkapacitas vagy vérvételi laboreredmények, meg lehet
becsiilni, hogy milyen kezelési programra, gyogyszerekre, konzultacios igényre és hasonlokra
van sziikség anélkiil, hogy az illetd otthonrol kimozdulna. A rokonok vagy az egészégiigyi

szakemberek kozvetleniil riaszthatok a szokvanyostol eltérd viselkedés jelzései alapjan.

A kronikus szivbetegségben szenveddk adatokat gytijthetnek sajat sziviik miikodésérdl testiikre
helyezett vezeték nélkiili szenzorokkal. Az adatokat rendszeresen el lehet kiildeni az
egészségligyl (gondozdi) szolgalatnak és kritikus allapotok esetén a rendszer riasztast
kezdeményez. Kiilonb6z6 memoria tdmaszok, emlékeztetd programok segithetik a
demencidban szenveddket, példaul gyodgyszeriik bevételére. Ilymoédon a betegek nagyobb

fliggetlenséget, biztonsagot, mobilitast és szabadiddt élvezhetnének.
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A jovO idos-ellatast tehat a technoldgiai fejlédésben, valamint az internet kapcsolatban latjak.
A legtobb érzékeld, jelado és 6rzd berendezés tabletekhez vagy okostelefonhoz kapcsolodik,
amelyek az internetre felkapcsolddva gytijtik és osztjdk meg az adatokat. Az interneten ezen
kiviil tengernyi szolgaltatas talalhatd. Ezeken keresztiil az ember kapcsolatokat tud fenntartani
masokkal. A kozdsségi média konnyiti meg a baratokkal és a csaldddal, valamint az
egészségligyi szolgaltatokkal és masokkal valdé kommunikacidt. Kiilonbozé helyszinekrol
videokamerdk, mikrofonok ¢és hangszorok gazdagabb kommunikdcidt, konzultaciot és
diagnoziskészitést tesznek lehetdvé. Ezenkiviil szdmos mindennapi feladat végezhetd el
konnyebben internet szolgaltatasok segitségével: pl. a hirek olvasasa, étel- és egyéb
arurendelés, szamlak kifizetése és mds banki szolgéltatds, filmek és egyéb szoérakoztatd
misorok megnézése. Az internet szolgaltatasok rugalmasan és idézithetden szervezhetik meg
¢s koordinalhatjak az er6forrasok megosztasat, pl. a takaritast, kerti munkat, miiszaki segitséget

és a szallitast.

Véleményem szerint ezek a megoldasok azonban még csak a tdvolabbi jovoben fognak

megvaldosulni. Az Gijabb generacioknal, akik mar teljesen nyitottak a technoldgiai tjitasokra.
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